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1. Wstep




1.1. Informacje ogoélne / cele przewodnika

Celem Dyrektywy 2001/95/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 3 grudnia 2001 r. w sprawie ogdlnego bezpieczenstwa produk-
tow (ang. General Product Safety Directive, zwanej w skrécie GPSD) jest za-
pewnienie wprowadzania na rynek Unii Europejskiej bezpiecznych
produktéw. GPSD dotyczy tylko produktéw, dla ktérych nie istniejg inne
szczegdlowe regulacje (na przyktad nie dotyczy ona produktéw zywno-
Sciowych, pasz, lekéw, wyrobéw medycznych itd.).

Postanowienia GPSD zostaly wdrozone do polskiego porzadku praw-
nego przez ustawe z dnia 12 grudnia 2003 r. o ogdlnym bezpieczen-
stwie produktéw (Dz. U. Nr 229, poz. 2275), zwang dalej ,ustawg” lub
Justawg o ogdlnym bezpieczenstwie produktow”.

Na podstawie art. 12 ust. 2 ustawy o ogdlnym bezpieczenstwie pro-
duktéw producenci i dystrybutorzy, ktérzy uzyskali informacije, ze
wprowadzony na rynek produkt nie jest bezpieczny, zobowigzani sg
niezwtocznie powiadomic o tym Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow.

W celu ulatwienia efektywnego wywigzywania sie przez przedsiebior-
cow z obowigzku dotyczacego zgloszenia produktu, ktéry nie jest bez-
pieczny, a takze usprawnienia pracy Prezesa Urzedu Ochrony Konku-
rencji i Konsumentow i Inspekcji Handlowej opracowany zostat ni-
niejszy przewodnik.

W przewodniku zawarte zostaly nastepujgce informacje:
a) wskazanie obowigzkéw producentdow i dystrybutorow;
b) okreslenie, kiedy produkt nie jest bezpieczny;

c¢) okreslenie kryteriéw definiujgcych ,odosobnione przypadki lub pro-
dukty”, dla ktérych nie istnieje obowigzek powiadomienia;

d) sprecyzowanie tresci powiadomienia, w szczegdlnosci wymaganych
informacji i danych;

e) okreélenie, komu i w jaki sposdb powiadomienie powinno by¢ prze-
kazywane;
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f) okreslenie dalszych dziatan podejmowanych przez UOKiK po doko-
naniu powiadomienia.

1.2. Adresaci wytycznych zawartych
w przewodniku
Informacje zawarte w przewodniku stanowig poradnik dla producentéw

i dystrybutoréw produktéw. Wskazane zostaty w nim obowigzki przed-
siebiorcéw w sytuacjach, gdy wprowadzany na rynek lub dystrybuowa-

ny przez nich produkt stwarza zagrozenie dla zycia lub zdrowia uzyt- 2 . wybrane postaHOWienia ustawy
kownikéw (nie spelnia wymagan bezpieczenstwa). , l b ,

nym zpleczenstwi
Ponadto przewodnik jest zrodtem informacji o dziataniach Prezesa o Ogo y € p eczens €
UOKIiK odbierajgcego powiadomienie od przedsiebiorcéow. produktéw




2.1. Obowigzek informowania Prezesa UOKiK

Dzialajgc w oparciu o artykuf 12 ust. 2 i 3 ustawy o ogdlnym bezpie-
czenstwie produktéw, producenci i dystrybutorzy zobowigzani sg
do przestania powiadomienia do Prezesa UOKiK o produkcie, ktéry
nie jest bezpieczny. Wzér powiadomienia zostat okreslony w zatgczni-
ku do rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 26 kwietnia 2005 r.
w sprawie wzoru powiadomienia o produkcie, ktéry nie jest bezpiecz-
ny (Dz. U. Nr 80, poz. 694), zwanego dalej ,rozporzadzeniem”.

Zgodnie z artykulem 13 ustawy, organem sprawujgcym nadzoér
nad ogdlnym bezpieczenstwem produktéw jest Prezes Urzedu Ochro-
ny Konkurencji i Konsumentéw. Nadzér nad bezpieczenstwem pro-
duktéw obejmuje miedzy innymi: gromadzenie informacji dotyczg-
cych bezpieczenstwa produktéw, przekazywanie ich wtasciwym orga-
nom i monitorowanie sposobu wykorzystania tych informacji, a takze
gromadzenie przekazywanych przez producentéw i dystrybutoréw po-
wiadomien o produktach, ktére nie sg bezpieczne.

W Urzedzie Ochrony Konkurencji i Konsumentow realizacjg zadan wy-
nikajgcych z ustawy o ogdlnym bezpieczenstwie produktéw zajmuje
sie Departament Nadzoru Rynku.

Producenci i dystrybutorzy mogg przekaza¢ do UOKiK wstepne informa-
cje na temat potencjalnego zagrozenia zwigzanego z produktem, gdy
tylko sg tego $wiadomi. Dzieki tym informacjom Departament Nadzoru
Rynku UOKiK moze pomoc producentom i dystrybutorom w prawidto-
wym wywigzaniu sie z obowigzku zgloszeniowego. Ponadto zacheca sie
przedsiebiorcéw, by kontaktowali sie z Urzedem w przypadku jakichkol-
wiek watpliwosci co do istnienia zagrozenia zwigzanego z produktem.

2.2. Przyczyny i cele przekazywania zgloszen

Obowigzek informowania Prezesa UOKiK o produktach moggcych
stwarza¢ zagrozenie dla zycia i zdrowia konsumentdw, stanowi wazny
element poprawy bezpieczenstwa produktéw znajdujgcych sie na rynku.
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Producenci i dystrybutorzy w ramach swojej dziatalnoéci sg odpowie-
dzialni za zapobieganie zagrozeniom zwigzanym z produktami, ktore
nie sg bezpieczne. Jednakze mogg oni nie przedsiewzig¢ (lub mogg nie
by¢ w stanie przedsiewzigé) wszystkich niezbednych $rodkéw ade-
kwatnych do zagrozen stwarzanych przez wprowadzone przez nich
na rynek produkty.

Celem procedury zgtoszeniowej jest umozliwienie monitorowania
przez UOKiK odpowiednich dziatan naprawczych oraz nakazywanie,
gdy jest to konieczne, wprowadzenia dodatkowych érodkéw zapobie-
gawczych. Zgtoszenie pozwala rowniez ocenic¢, czy Prezes UOKiK powi-
nien zleci¢ Inspekcji Handlowej kontrole lub poinformowa¢ inng wta-
$ciwg dla danego przypadku inspekcje o potrzebie sprawdzenia in-
nych podobnych produktéw na rynku. Dlatego informacje otrzymywa-
ne od przedsiebiorcéw powinny umozliwia¢ dokonanie oceny, czy pro-
ducent lub przedsiebiorca podijeli wystarczajgce $rodki odnosnie nie-
bezpiecznego produktu.

Ustawa o ogdlnym bezpieczenstwie produktéw (art. 12 ust. 3) upraw-
nia Prezesa UOKiK do zgdania informaciji, jakie zagrozenie stwarza
produkt i jakie dziatania podjat producent lub dystrybutor w celu za-
pobiezenia zagrozeniom zwigzanym z produktem.

3. Dokonywanie powiadomien




3.1. Dokonujgcy powiadomienia

Obowigzek dokonania powiadomienia dotyczy zaréwno producentéw,
jak i dystrybutoréw w granicach prowadzonej przez nich dziatalnosci
i proporcjonalnie do zakresu odpowiedzialnosci.

Zgodnie z artykutem 3 pkt 2 ustawy o ogdlnym bezpieczenstwie pro-
duktow, producentem jest przedsiebiorca prowadzgcy w Unii Europej-
skiej dziatalno$¢ polegajgcg na wytwarzaniu produktu albo inna oso-
ba, ktéra wystepuje jako wytworca; za producenta uznaje sie réwniez
przedstawiciela wytworcy lub importera produktu, gdy wytwodrca nie
prowadzi dziatalnoéci w UE. Producentem jest takze przedsiebiorca
uczestniczgcy w dowolnym etapie procesu dostarczania lub udostep-
niania produktu, jezeli jego dzialanie wptywa na wtasciwosci produk-
tu zwiazane z jego bezpieczenstwem.

Dystrybutorem nazywamy (art. 3 pkt 3 ustawy) przedsiebiorce uczest-
niczgcego w dowolnym etapie procesu dostarczania lub udostepnia-
nia produktu, ktérego dziatalnosé¢ nie wptywa na wiasciwosci produk-
tu zwigzane z jego bezpieczenstwem.

Zaréwno producent, jak i dystrybutor majg obowigzek wprowadzac
na rynek wyfgcznie produkty bezpieczne (art. 101 11 ustawy).

Jezeli producent dysponuje dowodami, iz produkt nie jest bezpieczny,
powinien niezwtocznie poinformowaé o tym UOKIK i przekaza¢ kopie
tej informacji innym przedsiebiorcom uczestniczgcym w tancuchu
dystrybucji produktu (np. sprzedawcom hurtowym lub detalicznym).

Jezeli to dystrybutor uzyskat informacje, iz produkt nie jest bezpiecz-
ny, powinien on powiadomic¢ o tym UOKIK i jednoczeénie poinformo-
wa¢ producenta i innych dystrybutoréw. Producent lub dystrybutor
otrzymujgcy informacje o produkcie, ktéry nie jest bezpieczny, powi-
nien jg uzupetnic i przekaza¢ do Urzedu wszelkie posiadane przez nie-
go dane dotyczgce produktu, w szczegdlnosci nazwy innych dystrybu-
toréow lub sprzedawcéw tak, aby mozliwa byta identyfikacja produktu
na rynku.
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Dystrybutorzy majgcy watpliwosci co do bezpieczenistwa produktu lub
tego, czy produkt, ktory nie jest bezpieczny stanowi odosobniony
przypadek, musza przekaza¢ producentowi posiadane przez siebie in-
formacje. Mogg rowniez skontaktowac sie z Departamentem Nadzoru
Rynku UOKIK celem uzyskania porady co do tego, jak majg postgpic.

W ramach obowigzku z zakresu monitorowania bezpieczenstwa pro-
duktéow po wprowadzeniu ich na rynek, przedsiebiorcy moga uzyski-
wac réznego rodzaju informacje skutkujgce obowigzkiem dokonania
zgtoszenia, jak na przyktad:

e informacje dotyczgce wypadkdw na skutek uzytkowania produktow
wprowadzonych na rynek przez tych przedsiebiorcéw;

e skargi dotyczgce bezpieczenistwa produktéw otrzymane bezposred-
nio od konsumentoéw, dystrybutoréw lub zrzeszenia konsumentow;

e roszczenia ubezpieczeniowe lub pozwy sgdowe dotyczgce niebez-
piecznych produktéw;

e brak zgodnosci z normami bezpieczenstwa zgtoszony w wyniku pro-
cedur kontroli jakosci u przedsiebiorcy;

e wszelkie informacje istotne dla stwierdzenia niezgodnosci z wyma-
ganiami bezpieczenstwa, pochodzgce z réznych zrodet (na przyktad
przedstawione przedsiebiorcy przez organy nadzoru rynku, organiza-
cje konsumenckie lub inne podmioty).

Producent lub dystrybutor powinien wskaza¢ osobe kontaktowg
— posiadajgcg dostateczng wiedze na temat produktu, ktéra bedzie
odpowiedzialna za informacje podlegajgce powiadomieniu i z ktdrg
UOKIK bedzie mdgt sie bezposrednio kontaktowac.

3.2. Adres powiadomienia

W mys$l GPSD producenci i dystrybutorzy prowadzacy dziatalnosé
na terenie Wspoélnoty Europejskiej majg obowigzek przedtozenia wy-
maganych informacji na temat produktéw, ktére nie spetniajg wyma-
gan bezpieczenstwa, organowi Panstwa Cztonkowskiego, w ktorym
majg siedzibe.

Na podstawie ustawy o ogélnym bezpieczenstwie produktéw w Polsce
powiadomienie o produkcie, ktory nie jest bezpieczny, jest przekazy-
wane do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw.

3.3. Przedmiot powiadomienia

Powiadomien nalezy dokonywa¢ na podstawie ustawy o ogélnym bez-
pieczenstwie produktéw, wowczas gdy produkt nie jest bezpieczny,
czyli gdy w zwyklych lub w innych, dajacych sie w sposéb uzasadnio-
ny przewidzie¢, warunkach jego uzywania, z uwzglednieniem czasu ko-
rzystania z produktu, a takze, w zaleznosci od rodzaju produktu, spo-
sobu uruchomienia oraz wymogodw instalacji i konserwacji, stwarza
zagrozenie dla zycia i zdrowia uzytkownikéw (artykut 4 i 5 ustawy).

Kryteria dokonywania zgtoszen sa nastepujgce:

e produkt przeznaczony jest do uzytku przez konsumentéw lub moze
by¢ przez nich uzywany;

e produkt moze by¢ udostepniany przez producenta lub dystrybutora
réwniez w ramach swiadczenia ustug;

e producent lub dystrybutor posiada informacje (na podstawie moni-
torowania bezpieczenstwa produktéw na rynku, testéw, kontroli ja-
koéci lub innych Zrédet), iz produkt nie jest bezpieczny;

e zagrozenie jest na tyle istotne, ze produkt nie moze pozosta¢ na ryn-
ku i producenci (oraz dystrybutorzy) majg obowigzek podjg¢ odpo-
wiednie dziatania zapobiegawcze i naprawcze (modyfikacje produk-
tu, ostrzezenia, wycofanie z obrotu, przyjecie zwrotu, zniszczenie wa-
dliwych produktéw itd.) w zaleznosci od okolicznoéci.

Nalezy zauwazy¢, ze w zakresie zglaszania niebezpiecznych produktow
spozywczych europejskie prawo zywno$ciowe (rozporzgdzenie
nr WE/178/2002) ustala odrebne wymagania oraz odrebny system
ostrzegania o zagrozeniu bezpieczenstwa zdrowotnego zywnosci
— RASFF. Siecig przekazywania informacji w ramach RASFF kieruje
Gléwny Inspektor Sanitarny.
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3.4. Ogodlne wymagania bezpieczenstwa produktu

W przypadku stwierdzenia, ze produkt moze stwarza¢ zagrozenie dla
zycia lub zdrowia uzytkownikéw, producenci i dystrybutorzy sg zobo-
wigzani poinformowac¢ o tym fakcie Prezesa Urzedu Ochrony Konku-
rencji i Konsumentow.

Kazdy producent lub dystrybutor, oceniajgc bezpieczenstwo produk-
tow, powinien uwzgledni¢ ponizsze kryteria:

e cechy produktu, w tym jego skiad, opakowanie, instrukcje montazu
i uruchomienia, a takze — biorgc pod uwage rodzaj produktu — in-
strukcje instalacji i konserwacji;

e oddziatywanie na inne produkty, jezeli mozna w sposdb uzasadnio-
ny przewidzie¢, ze bedzie uzywany tgcznie z innymi produktami;

e wyglad produktu, jego oznakowanie, ostrzezenia i instrukcje doty-
czgce jego uzytkowania i postepowania z produktem zuzytym oraz
wszelkie inne udostepniane konsumentowi wskazéwki lub informa-
cje dotyczace produktu;

e kategorie konsumentéw narazonych na niebezpieczenstwo w zwigz-
ku z uzywaniem produktu, w szczegdlnosci dzieci i osoby starsze.

Produkt, ktéry po dokonaniu oceny jego bezpieczenstwa zgodnie z po-
wyzszymi kryteriami nie moze zosta¢ uznany za bezpieczny, wymaga
zgloszenia do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.

Ustawa o ogdlnym bezpieczenstwie produktéw wprowadza dodatko-
WO pojecie powaznego zagrozenia, ktére ocenia sie poprzez ,uwzgled-
nienie bezposrednich lub odsunietych w czasie skutkdéw uzywania
produktu, w tym stopnia i prawdopodobienstwa utraty zdrowia lub zy-
cia przez konsumentdw, stopien narazenia poszczegdlnych kategorii
konsumentéw oraz mozliwosé prawidiowej oceny ryzyka przez konsu-
mentéw i mozliwosci jego unikniecia”. W takich przypadkach ustawa
wymaga podjecia natychmiastowych dziatan.

Stopien zagrozenia stwarzanego przez produkt moze zaleze¢ od szere-
gu czynnikdw. Zagrozenie moze by¢ wynikiem bfedu w procesie wy-
twarzania lub produkcji lub moze wynika¢ ze ztej technologii bgdz uzy-

tych materiatéw. Moze ono réwniez wynika¢ z budowy, np. wykoncze-
nia, opakowania, braku ostrzezen lub instrukcji. Zagrozenie moze réw-
niez zaleze¢ od kategorii i podatnoéci konsumenta na zagrozenia oraz
od rodzaju podjetych przez przedsiebiorce srodkéw ostroznoéci, ma-
jacych chronié¢ i ostrzega¢ przed niebezpieczenstwem.

Ustalajgc, czy produkt jest bezpieczny na gruncie ustawy o ogdlnym
bezpieczenstwie produktéw, nalezy przeanalizowad szereg kwestii:
uzyteczno$¢ produktu, charakter zagrozenia, kategorie narazonych
konsumentéw, uprzednie doéwiadczenia z podobnymi produktami,
itd. Produkt bezpieczny nie moze nies¢ zadnego zagrozenia lub jedy-
nie minimalne zagrozenie odpowiadajgce zastosowaniu produktu
i zwigzane z jego prawidtowym dziataniem.

Przedsiebiorcy powinni podjac¢ sie oceny ryzyka i zagrozenia, jakie mo-
ze stwarza¢ produkt przed wprowadzeniem go na rynek. Ocena taka
stanowi¢ bedzie dla nich podstawe do stwierdzenia, iz produkt spet-
nia ogdlne wymagania bezpieczenstwa. Bedzie ona takze stanowi¢
punkt odniesienia dla stwierdzenia przez organy kontrolne lub sa-
mych przedsiebiorcéw czy produkt (po wprowadzeniu na rynek) nadal
odpowiada definicji produktu bezpiecznego.

Oprécz obowigzku przestrzegania ogdlnych wymagan bezpieczenstwa
wtlasnych produktéw na etapie projektowania, produkowania lub dystry-
bucji; przedsiebiorcy sg zobowigzani w zakresie prowadzonej przez nich
dziatalnosci do zapewnienia nalezytej kontroli bezpieczenstwa swoich
produktéw po ich wprowadzeniu na rynek. Obowigzki producentéw
i dystrybutoréw okre$lone w ustawie o ogdlnym bezpieczenstwie pro-
duktéw obejmujg miedzy innymi: informowanie konsumentéw, oznako-
wanie produktéw, wycofywanie produktow, ktére nie sg bezpieczne. Ma-
jg one zastosowanie do producentéw i wszystkich uczestnikéw fanicucha
dystrybucji produktu, ktérzy moga mie¢ wptyw na jego bezpieczenstwo.

Producenci lub dystrybutorzy powinni przeanalizowa¢ dostepne na te-
mat produktu informacje i zdecydowad, czy ryzyko zwigzane z uzytkowa-
niem produktu jest na tyle wysokie, ze nalezy dokona¢ powiadomienia.
Pod uwage powinny zosta¢ wziete nastepujgce czynniki:
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e waga skutkéw zagrozenia, w zaleznoéci od rozmiaru i prawdopodo-
bienistwa ewentualnej szkody dla zdrowia lub bezpieczenstwa kon-
sumentéw (na przykiad uszkodzenie ciata, uszczerbek na zdrowiu,
zagrozenie dla zycia);

¢ prawdopodobienstwo szkody dla zdrowia lub bezpieczenstwa kon-
sumenta narazonego na nig w wyniku zamierzonego lub spodziewa-
nego i zgodnego z przeznaczeniem uzycia produktu, jak rowniez
prawdopodobienstwo tego, iz dany produkt jest lub stanie sie wa-
dliwy;

e kategoria konsumenta, dla ktérego produkt jest przeznaczony, jeze-
li produkt moze by¢ uzyty przez konsumentéw narazonych na ryzyko
w wiekszym stopniu (dzieci, osoby starsze, niepetnosprawni), sto-
pien zagrozenia, o jakim nalezy powiadomi¢, powinien zosta¢ usta-
lony na nizszym poziomie.

Nalezy podkreéli¢, ze spoteczenstwo akceptuje wieksze zagrozenie
w pewnych okoliczno$ciach (np. jazda samochodem), a mniejsze w in-
nych (np. zabawki dla dzieci). Uznaje sie, iz do waznych czynnikéw
wplywajgcych na poziom zagrozenia nalezy podatnosé¢ danej kategorii
konsumentéw na ryzyko — np. dzieci sg w najwyzszym stopniu narazo-
ne na zagrozenia, natomiast osoby doroste w znacznie mniejszym.

W przypadku, gdy produkt przeznaczony jest dla oséb dorostych wy-
magane jest, aby producent podjat odpowiednie starania na rzecz za-
pewnienia srodkéw ochronnych, np. zamieszczat ostrzezenia na pro-
dukcie. Natomiast, jezeli produkt jest przeznaczony dla dzieci, takie
dziatania nie wystarczg. Konieczne jest zastosowanie odpowiednich,
szczegdlnych rozwigzan, np. wyeliminowanie matych elementéw, pro-
dukt musi posiadac nieostre krawedzie.

Na decyzje o dokonaniu zgloszenia nie powinna mie¢ wplywu liczba
produktéw znajdujgcych sie na rynku ani liczba oséb, na ktére produkt
moze oddziatywaé. Czynniki te mogg by¢ wziete pod uwage tylko
przy decydowaniu przez przedsiebiorce o rodzaju dziatan, jakie nalezy
podjaé¢ w celu rozwigzania problemu.

W zatgczniku 11 niniejszego przewodnika przedstawione zostaty szczegd-
towo metody szacowania i oceny zagrozenia.

3.5. Kryteria zwolnienia z obowigzku
dokonywania powiadomienia

Powiadomienie o produkcie, ktéry nie jest bezpieczny powinno doty-
czy¢ jedynie uzasadnionych przypadkéw z uwzglednieniem kryteriéw
wymienionych powyzej.

Aby ocenié, czy uzasadnione jest dokonanie zgtoszenia przez produ-
centéw lub dystrybutoréw nalezy wiedzie¢, w jakich sytuacjach zgto-
szenie nie jest wymagane.

Producenci i dystrybutorzy nie muszg powiadamia¢ organu nadzoru
na podstawie ustawy o ogdlnym bezpieczenstwie produktow:

¢ o0 produktach takich, jak: antyki, produkty nie przeznaczone do uzyt-
ku konsumentow i ktérych uzycie przez konsumentéw jest mato
prawdopodobne, produkty uzywane i dostarczane do naprawy;

e 0 produktach leczniczych, artykutach rolno-spozywczych, wyrobach
medycznych;

¢ 0 problemach dotyczgcych jakosci produktu, a nie jego bezpieczen-
stwa;

e 0O nieistotnych problemach zwigzanych z produktami, ktére nie wpty-
wajg na ich bezpieczenstwo na tyle, by uznac te produkty za niebez-
pieczne;

e gdy producentowi lub dystrybutorowi wiadomo o tym, iz UOKiK zo-
stal juz poinformowany o produkcie oraz posiada wszelkie wymaga-
ne informacje; w szczegdlnosci, gdy sprzedawcy otrzymajg informa-
cje o produkcie, ktéry nie jest bezpieczny od producenta, dystrybu-
tora lub organizacji branzowej rozpowszechniajgcej informacje do-
starczone przez producenta lub dystrybutora; nie powinni ponadto
informowa¢ Urzedu, jezeli wiadomo im, ze zostal juz on poinformo-
wany przez danego producenta lub dystrybutora.
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3.6. Spos6b dokonania powiadomienia

Przedsiebiorca powinien dokona¢ powiadomienia poprzez wypelnie-
nie formularza, ktérego wzdr stanowi zatgcznik do rozporzadzenia
i przesta¢ go do Departamentu Nadzoru Rynku UOKiK. Podmiot doko-
nujgcy zgtoszenia musi dostarczy¢ wszystkie wymagane w formularzu
informacje, jednakze nie moze on opdznia¢ dokonania zgtoszenia,
uzasadniajgc to niedostepnoscia czesci informacji.

Dla utatwienia realizacji przez przedsiebiorcéw obowigzku powiado-
mienia formularz zostat zamieszczony na stronie internetowej UOKiK
pod adresem: http:.//www.uokik.gov.pl/pl/ogolne_bezpieczenstwo
_produktow/informacje_dla_przedsiebiorcow/22powiadomienia_pre-
zesa_uokik_/

Ustawa o ogdlnym bezpieczenstwie produktéw wymaga, by UOKIK byt
informowany niezwtocznie. Przedsiebiorca powinien zatem dokona¢
powiadomienia, gdy tylko odpowiednie informacje sg dostepne, lecz
nie pézniej niz w ciggu 10 dni kalendarzowych od uzyskania danych
podlegajgcych zgloszeniu, nawet jezeli trwajg jeszcze dziatania wyja-
$niajace niespetnianie przez produkt ogélnych wymagan bezpieczen-
stwa. Jezeli zagrozenie jest powazne, ma on obowigzek poinformowac
UOKIK natychmiast, a w kazdym razie najpdzniej w ciggu trzech dni
od uzyskania danych podlegajgcych zgtoszeniu.

4. Tre$¢ powiadomien




Zgodnie z rozporzadzeniem, powiadomienie o produkcie, ktéry nie
jest bezpieczny, powinno zawiera¢ nastepujgce informacje:

1

. Dane dotyczgce organu nadzoru oraz dane przedsiebiorcéw i ich ro-

li w obrocie.

. Dane dotyczgce producenta lub dystrybutora wypetniajacego for-

mularz zgloszeniowy (osoba wypetniajgca formularz musi wprowa-
dzi¢ peine dane identyfikacyjne producenta lub dystrybutora i okre-
$li¢ jego role we wprowadzeniu produktu na rynek).

. Dane dotyczgce produktu podlegajgcego zgtoszeniu (wymagane

jest precyzyjne okreélenie produktu, fgcznie z okresleniem marki,
modelu itd., poparte w miare mozliwosci zdjeciami dla unikniecia po-
mytki).

. Dane na temat zagrozenia (rodzaju i charakteru), w tym wypadkow

i skutkéw dla zdrowia lub bezpieczenstwa oraz wnioski z oszacowa-
nia i oceny ryzyka przeprowadzonej zgodnie z postanowieniami roz-
dziatu 3 przewodnika (Dokonywanie powiadomien) i zatgcznika Il przewod-
nika (Metody szacowania i oceny zagrozenia).

. Dane dotyczgce dziatan naprawczych, jakie przedsiebiorca podjat

lub zaplanowat w celu zmniejszenia lub wyeliminowania zagrozen
dla konsumentéw, np. przyjecie zwrotu lub wycofanie produktu,
modyfikacja, informacja dla konsumentéw itd. oraz dane przedsie-
biorcy, ktéry je przeprowadzit.

. Dane dotyczgce wszystkich podmiotéw w tancuchu dostaw, ktére

posiadajg produkty stanowigce zagrozenie oraz przyblizong liczbe
produktéw bedgcych w posiadaniu przedsiebiorcéw i konsumentow.

Przy wypetnianiu formularza pomocne moze okazac sie podzielenie
formularza na dwie czesci. Pierwsza cze$¢ powinna by¢ wypetnio-
na niezwlocznie (sekcje od 1 do 5), a druga cze$¢ (sekcja 6) powin-
na by¢ wypeiniona w momencie zebrania pozostatych informacji (na-
lezy przediozy¢é harmonogram przekazywania brakujgcych informacji).
Przekazania powiadomienia nie nalezy opdzniad, jezeli nie jest mozli-
we wypetnienie niektérych rubryk danej sekeji.
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5. Dzialania po dokonaniu
powiadomienia




Po przestaniu zgloszenia mozliwe sg rézne scenariusze rozwoju wy-
padkéw. W szczegdlnoscai:

e UOKIiK moze poprosi¢ o uzupelnienie informacji lub nakaza¢ produ-
centowi lub dystrybutorowi podjecie dalszych dziatan lub srodkdw;

e Prezes UOKIiK informuje opinie publiczng o produkcie, ktory nie jest
bezpieczny;

e Prezes UOKiIK moze w przypadku dokonania przez przedsiebiorce
powiadomienia, ktore nie zawiera wszystkich wymaganych informa-
¢ji przy jednoczesnym powaznym zagrozeniu stwarzanym przez pro-
dukt zleci¢ kontrole u przedsiebiorcy;

e jezeli spetnione sg warunki dotyczgce zgtoszen w systemie RAPEX
(powazne zagrozenie, produkt zostat wprowadzony na rynek w kilku
panstwach cztonkowskich), UOKiK zobowigzany jest do przestania
zgtoszenia w systemie RAPEX do Komisji Europejskiej, ktéra na-
stepnie przekazuje je pozostalym panstwom czlonkowskim.

W Unii Europejskiej funkcjonuje Europejski System Szybkiej Wymiany
Informacji o Produktach Niebezpiecznych — RAPEX. Zasady funkcjo-
nowania tego systemu okreéla GPSD. Za poérednictwem systemu RA-
PEX panstwa czlonkowskie UE (a takze panstwa kandydujgce Rumu-
nia i Butgaria) oraz Komisja Europejska wymieniajg informacje na te-
mat produktow, ktore stwarzajg powazne zagrozenie dla zycia lub
zdrowia konsumentéw.

W kazdym kraju cztonkowskim UE istnieje jeden punkt kontaktowy
systemu RAPEX (polski punkt kontaktowy zlokalizowany jest w Depar-
tamencie Nadzoru Rynku Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumen-
tow), ktérego gtéwnym zadaniem jest dokonywanie w systemie noty-
fikacji, tzn. zglaszanie do systemu informacji o produktach stwarzajg-
cych zagrozenie dla zdrowia lub zycia ludzi, wykrytych na terytorium
danego panstwa.

Jezeli produkt znajduje sie w kilku panstwach cztonkowskich, produ-
cent lub dystrybutor jest zobowigzany do przekazania adreséw swoich
dystrybutoréw w innych panstwach UE.
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6. Pozostale zrodla informacji




e Tekst dyrektywy 2001/95/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w spra-
wie ogdlnego bezpieczenstwa produktow:
http://www.uokik.gov.pl/pl/ogolne_bezpieczenstwo_produktow/sys-
tem_rapex/

e Tekst ustawy z dnia 12 grudnia 2003 r. 0 ogdlnym bezpieczenstwie
produktow:
http://www.uokik.gov.pl/pl/regulacje_prawne/polskie_i_wspolnoto-

we_akty_prawne/ogolne_bezpieczenstwo_produktowtow/polskie _

akty_prawne/

e Tekst rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 26 kwietnia 2005 r.
w sprawie wzoru powiadomienia o produkcie, ktory nie jest bezpiecz-
ny wraz z formularzem zgtoszeniowym:
http://www.uokik.gov.pl/pl/ogolne_bezpieczenstwo_produktow/infor-
macje_dla_przedsiebiorcow/22powiadomienia_prezesa_uokik_/

e Informacje o systemie RAPEX dostepne pod adresem:
http://europa.eu.int/comm/dgs/health_consumer/dyna/rapex/rapex _ar-
chives.cfm
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Zalgcznik 1

Wzor powiadomienia
o produkcie, ktory nie jest
bezpieczny



Jest to przyktadowe zgtoszenie produktu stwarzajgcego zagrozenie dla
konsumentéw. Nie jest to zgloszenie rzeczywistego produktu dostep-
nego na rynku. Dane dotyczgce przedsiebiorcy sg fikcyjne.

Czeé¢ 1. Informacje dotyczace organu nadzoru/przedsiebiorcy otrzymujacego

formularz powiadomienia'

Organ nadzoru/imie i nazwisko osoby
kontaktowej/adres/telefon/faks/e-mail/
adres strony internetowej

Urzad Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw

Dyrektor Departamentu Nadzoru Rynku
Plac Powstancow Warszawy |

00-950 WARSZAWA

tel. (0 22) 55 60 390

fax (0 22) 827 03 04

ddz@uokik.gov.pl

www.uokik.gov.pl

Dane powiadamianych przedsiebiorcow
i ich rola w obrocie’

Spétka Meble Ogrodowe Poland powiado-
mita wszystkich dystrybutoréw wedtug listy:
http://www.mebleogrodowe/partnerzy

Czes¢ 2. Informacje o producencie/dystrybutorze'

Nazwa producenta lub przedstawiciela
producenta/dystrybutora wypetniajgcego
formularz

Meble Ogrodowe Poland Sp. z 0.0.
ul. Kwiatowa 4, 02-308 Warszawa

Imie i nazwisko osoby kontaktowej
/adres/telefon/faks/e-mail/adres strony
internetowej

Jan Nowak; Dzial Obstugi Posprzedaznej
tel. (0-22) 6070800

Fax (0-22) 6080800
e-mail:jnowak@meblepolskie.com

Cze$¢ 3. Informacje o produkcie’

Kategoria. Marka lub znak handlowy.
Nazwa modelu lub jego numer. Kod CN.
Kraj pochodzenia produktu

Krzesta ogrodowe; marka White,
model: Agata; numer 5228300
Kod CN: 94 03 70

Kraj pochodzenia: Polska

Opis/zdjecie

W toku kontroli wykryto, ze krzesto ogrodo-
we Agata nie spetnia wymogéw wytrzymato-
Sciowych w zakresie bezpieczenstwa uzytko-
wania — siedzisko oraz oparcie krzesta nie
wytrzymuje wymaganej sity nacisku.
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Cze$¢ 4. Informacje na temat zagrozenia'

Opis ryzyka i mozliwych zagrozen dla zycia
i bezpieczenstwa.

Whnioski z przeprowadzonego szacowania

i analizy ryzyka

Testy jakos$ciowe przeprowadzone na krzesle
ogrodowym Agata wykazaly negatywny wy-
nik w zakresie bezpieczenstwa, wytrzymato-
$ci oraz statecznos$ci. W fazie produkcji mo-
delu Agata zastosowano zbyt migkki suro-
wiec niezgodny ze specyfikacjg techniczna.
Korzystanie z wadliwego krzesta grozi upad-
kiem i niesie ze sobg ryzyko: zranienia lub
ztamania konczyny.

nazwa/adres/telefon/faks/e-mail/adres
strony internetowej

Petng liste sprzedawcéw na terenie Polski
przedstawia Zatgcznik nr 1

Informacje na temat wypadkéw

Spoétka Meble Ogrodowe nie posiada zad-
nych informacji na temat jakichkolwiek za-
istniatych wypadkéw z uszczerbkiem dla
zdrowia.

Lista dystrybutoréw/sprzedawcéw
detalicznych we wszystkich panstwach
cztonkowskich Unii Europejskiej:

nazwa/adres/telefon/faks/e-mail/adres
strony internetowej

Liste dystrybutoréw przedstawia
Zatgcznik nr 2

www.mebleogrodowe/dystrybutorzy
zagranica/

Cze$¢ 5. Informacije dotyczace juz podjetyc
naprawczych'

h przez przedsiebiorce dziatan

Rodzaje/zakres/okres, na jaki czynnosci
zostaly podjete, oraz przedsiewziete srodki
ostroznoéci, oraz okreélenie
odpowiedzialnego przedsiebiorcy

1. Krzesto ogrodowe Agata zostato wycofane
z oferty.

N

. Spotka Meble Ogrodowe zawiadomita
wszystkich dystrybutoréw prowadzgcych
sprzedaz na terytorium Polski o prowa-
dzonej Akcji Przywotawczej.

w

. O zaistniatej sytuacji zostalo zamieszczo-
ne ogloszenie na stronie internetowej fir-
my pod adresem: www.mebleogrodowe
oraz wywieszone w punktach sprzedazy.

N

. Klienci maja mozliwos$¢ zwrotu wadliwych
krzeset i odebrania kwoty za jakg zostaty
nabyte.

5. Zapasy magazynowe zostang znhiszczone.

Podmiot odpowiedzialny:
Meble Ogrodowe Sp. z 0.0.

Liczba produktéw (numery seryjne lub daty
produkcji) znajdujgcych sie u producen-
ta/importera/dystrybutora/ sprzedawcy/kon-
sumentéw we wszystkich panstwach czton-
kowskich Unii Europejskiej

Spotka Meble Ogrodowe poinformowata, ze
na polski rynek zostato wprowadzonych 968
krzeset o nr 5228300 wyprodukowanych od
1 listopada 2005 do 15 kwietnia 2006. Na te-
rytorium panstw cztonkowskich Unii Euro-
pejskiej (Niemcy, Hiszpania, Wtochy, Lotwa,
Estonia, Wegry, Czechy) wprowadzono 5643
krzesta o nr 3446299

Czes¢ 6. Informacije o innych przedsigbiorcach w faficuchu dostawy, posiadajacych

produkty, ktére nie sa bezpieczne

13
’

Lista producentéw/importeréw lub
upowaznionych przedstawicieli we
wszystkich panstwach cztonkowskich
Unii Europejskiej:

Producent:
Meble Ogrodowe Sp. z 0.0.
ul. Kwiatowa 4, 02-308 Warszawa, Polska

1. Dane zawarte w czesci 1-5 nalezy przekazac niezwlocznie po stwierdzeniu, ze produkt nie jest bezpiecz-
ny; dane zawarte w czesci 6 moga by¢ przekazane tacznie z czescig 1-5 albo odrebnie, niezwtocznie

po ich uzyskaniu, jezeli tgczne przekazanie nie jest mozliwe.

2. Pole to wypetnia sig, jezeli oprécz powiadomienia Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumen-

téw dystrybutor powiadamia producenta lub producent — dystrybutora.

3. Cze$¢ 6 nalezy wypelnié, jezeli zagrozenie zwigzane z produktem jest powazne lub gdy producent/dys-
trybutor powiadamia jedynie organy panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, na ktérego terytorium

ma siedzibe.
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Zalgcznik 11

Metody szacowania i oceny
zagrozenia



Przy sporzgdzaniu ponizszego tekstu skorzystano z wytycznych doty-
czacych systemu RAPEX opracowanych przez Komisje Europejska.
Procedura dokonywania oceny bezpieczenstwa produktu przedstawio-
na w niniejszym zatgczniku rowniez zostata opracowana przez Komisje
Europejska. Celem przygotowania tej procedury byta pomoc przedsie-
biorcom w dokonywaniu oceny poziomu zagrozenia i okresleniu, czy
konieczne jest dokonanie zgtoszenia. Wytyczne zawarte w tym zafgcz-
niku nie sg wyczerpujgce. Przedsiebiorcy dokonujgcy zgtoszenia po-
winni rozpatrywac kazdy przypadek indywidualnie, uwzgledniajgc kry-
teria wymienione w niniejszych wytycznych, jak rowniez wtasne do-
Swiadczenie i praktyke.

Produkt moze stwarza¢ jedno lub kilka zagrozen réznego typu (np.
chemiczne, mechaniczne, elektryczne, zwigzane z cieptem, promienio-
waniem itd.). Zagrozenie jest potencjalng zdolnoscig produktu do wy-
wolania w okreslonych okolicznos$ciach szkody dla zdrowia lub bezpie-
czenstwa uzytkownikow.

Kazdy rodzaj zagrozenia moze by¢ zmierzony w oparciu o jakosciowe,
a czasem ilo$ciowe kryteria zwigzane z rodzajem szkody, jakg produkt
moze wywolacd.

Moze sie zdarzy¢, iz nie wszystkie produkty danego rodzaju bedg stwa-
rzaly zagrozenie, lecz tylko niektére z wprowadzonych na rynek. Zagro-
zenie moze by¢ w szczegdlnoéci zwigzane z wadg, ktéra ujawnia sie je-
dynie w czesci produktow okreslonego rodzaju (okreslonej marki, mo-
delu itp.) wprowadzonych na rynek. W takich przypadkach nalezy jed-
nak rozwazy¢ prawdopodobienstwo wystapienia wady we wszystkich
produktach danego rodzaju.

Potencjalna mozliwo$¢ pojawienia sie zagrozenia jako rzeczywistego
negatywnego skutku dla zdrowia lub bezpieczenstwa uzytkownika pro-
duktu zaleze¢ bedzie od stopnia, w jakim konsument jest na nie nara-
zony podczas uzywania produktu zgodnie z przeznaczeniem lub w spo-
sob rozsgdnie przewidywany w ciggu okresu jego uzytkowania. Ponad-
to narazenie na pewne zagrozenia moze w pewnych przypadkach do-
tyczy¢ wiecej niz jednej osoby jednoczeénie. Przy ustalaniu poziomu
zagrozenia stwarzanego przez produkt nalezy réwniez uwzglednic
mozliwo$¢ zapobiezenia niebezpieczenstwu przez narazonego konsu-
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menta lub zareagowania na to niebezpieczenstwo. Bedzie to zalezalo
oczywiscie od kategorii i podatnosci konsumenta na potencjalne za-
grozenie oraz od informacji przekazanej przez przedsiebiorcéw konsu-
mentom (np. ostrzezenie na produkcie).

Wydaje sie zasadne, by ocena bezpieczenstwa produktu przeprowa-
dzana byta przez osoby posiadajgce wiedze na temat produktu i ma-
jgce doswiadczenie zwigzane z jego uzytkowaniem oraz zagrozeniami
przez nie powodowanymi. Jezeli nie sg dostepne dane obiektywne
(w postaci np. informacji o wypadkach lub zgloszenn do konsumen-
tow), osoby oceniajgce mogg by¢ zmuszone wydawac subiektywne sg-
dy. Niniejsza procedura ma na celu poméc im w podejmowaniu spdj-
nych i uzasadnionych decyzji co do rzeczywistych czy potencjalnych
zagrozen.

Oceniajgcy powinien przeanalizowad zebrane informacje na temat
produktu oraz skorzystac z tabeli oceny zagrozen w nastepujgcy sposoéb:

1. korzystajac z tabeli A (str. 50 przewodnika) nalezy oceni¢ rozmiar (po-
ziom) skutkéw zagrozenia stwarzanych przez produkt i prawdopodo-
bienstwo jego wystgpienia w rozwazanych warunkach stosowania
produktu, oraz ewentualne skutki dla zdrowia lub bezpieczeristwa
konsumentéw wynikajgce z niebezpiecznych cech produktu;

2. korzystajgc z tabeli B (str. 51) nalezy dokona¢ dalszej oceny wagi
skutkéw w zaleznosci od rodzaju konsumenta, a w przypadku mniej
podatnych na zagrozenia oséb dorostych, ocenié¢ czy produkt posia-
da nalezyte ostrzezenia i $rodki ochronne, oraz czy zagrozenie jest
dostatecznie oczywiste, aby umozliwi¢ jakoSciowg ocene poziomu
zagrozenia.

Tabela A — Szacowanie zagrozen:
rozmiar i prawdopodobienstwo szkéd
dla zdrowia/bezpieczenstwa

W tabeli A polgczone zostaty dwa gtéwne czynniki wplywajgce na sza-
cowanie zagrozenia, mianowicie rozmiar i prawdopodobienstwo szko-

dy dla zdrowia lub bezpieczenstwa konsumentdéw. Sporzgdzono naste-
pujace definicje rozmiaru szkdd i prawdopodobienstwa, jako pomoc
w wyborze odpowiednich wartosci.

Rozmiar szkody

Rozmiar szkody uzalezniony jest od potencjalnych skutkdow uzywania
produktow dla zdrowia i bezpieczenstwa. Dla kazdego rodzaju niebez-
pieczenstwa nalezy ustali¢ stopniowanie.

Jako przykiad, dla pewnych zagrozen mechanicznych mozna zapropo-
nowa¢ nastepujgce zdefiniowanie rozmiaréw szkéd wraz z typowym
uszczerbkiem dla zdrowia:

Mala Duza Bardzo duza

Ogolne szacowanie

<2% uszczerbek na
zdrowiu zazwyczaj
odwracalny

i niewymagajacy
hospitalizacji

2—15% uszczerbek
zazwyczaj
nieodwracalny,
wymagajacy
hospitalizacji

>15% niezdolnosé¢
zazwyczaj
nieodwracalna

Przyktady uszkodzen

niewielkie rany ciete

powazne rany ciete

powazne
uszkodzenie organéw
wewnetrznych

ztamania

utrata konczyn

utrata palca u reki
lub nogi

uszkodzenie wzroku

utrata wzroku

uszkodzenie stuchu

utrata stuchu
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Wstepne oszacowanie zagrozenia powinno odnosic sie do zagrozenia
jakie produkt stwarza dla kazdej osoby majacej z nim kontakt i nie po-
winno na nie wplywac wielkoé¢ zagrozonej populaciji (liczba konsu-
mentéw — odbiorcéw produktu). Zaleca sie jednak, aby przedsiebior-
cy uwzglednili tgczng liczbe oséb narazonych na niebezpieczenstwo
zwigzane z uzytkowaniem produktu przy decydowaniu o rodzaju po-
dejmowanych dziatan.

W stosunku do wielu zagrozen mozna przewidzie¢ mato prawdopo-
dobne okolicznosci prowadzgce do bardzo powaznych szkéd, np. po-
tkniecie sie o kabel, upadek i uderzenie glowa skutkujgce $miercig.
Ocena rozmiardéw zagrozenia powinna opiera¢ sie jednak na rozsad-
nych zatozeniach dotyczgcych skutkow uzytkowania i korzystania
z produktu w przewidywalny i zgodny z przeznaczeniem sposob.

Prawdopodobienstwo szkody

Po dokonaniu oceny zagrozenia stwarzanego przez produkt, przedsie-
biorca powinien wzig¢ pod uwage prawdopodobienstwo wywolania ne-
gatywnych skutkéw dla zdrowia lub bezpieczenistwa osoby narazonej
na dane niebezpieczenstwo. Nie uwzglednia ono tgcznej liczby oséb na-
razonych na ryzyko. Jezeli prawdopodobienstwo to odnosi sie do wadli-
wosci produktu, nie nalezy stosowac tego kryterium, o ile mozliwe jest
wylonienie kazdej pojedynczej wadliwej probki. W tej sytuacji uzytkow-
nicy wadliwych produktéw sa narazeni na petne zagrozenie, podczas
gdy uzytkownicy innych produktéw nie sg narazeni na zadne ryzyko.

Ogélne prawdopodobienstwo jest kombinacjg wszystkich czgstko-
wych prawdopodobienstw, takich jak:

e prawdopodobienstwo, iz produkt jest lub stanie sie wadliwy (jezeli
wszystkie produkty posiadajg wade, wowczas prawdopodobienstwo
wynosi 100%);

e prawdopodobienstwo wystgpienia negatywnego skutku u normal-
nego uzytkownika, ktérego narazenie na zagrozenie jest wspdtmier-
ne do zamierzonego lub przewidywalnego uzycia wadliwego produktu.

Te dwa prawdopodobienstwa polgczone sg w ponizszej tabeli, dajgc
ogdlne prawdopodobienstwo, okreslone w tabeli A.

0Ogoélne prawdopodobienstwo szkody Prawdopodobienstwo wystgpienia
dla zdrowia/bezpieczenistwa w danej partii produktu,
ktéry stwarza zagrozenie
1% 10% 100%
(wszystkie)
Prawdopodobienstwo | Niebezpieczenstwo jest $rednie wysokie | bardzo
szkody dla zdrowia zawsze obecne i szkoda wysokie
lub dla zdrowia lub
bezpieczenstwa bezpieczenstwa moze
wynikajace wystapi¢ podczas
z uzywania produktu [ korzystania z produktu
w zwyktych lub
dajacych sie fatwo
przewidziec¢
warunkach
Niebezpieczenistwo moze niskie Srednie wysokie
pojawic¢ sie pod mato
prawdopodobnym
warunkiem
Niebezpieczenstwo wystapi| bardzo niskie Srednie
tylko, jezeli spetnionych niskie
bedzie kilka mato
prawdopodobnych
warunkéw

Potgczenie rozmiaru szkody i ogdlnego prawdopodobienstwa w tabe-
li A (str.50) daje szacunek wagi zagrozenia. Doktadnoéc¢ tej oceny zale-
ze¢ bedzie od jakoéci danych dostepnych przedsiebiorcy. Ocena ta
musi by¢ jednak zmodyfikowana poprzez uwzglednienie poziomu akce-
ptowalnosci zagrozen przez spoleczenstwo, o czym byta mowa w prze-
wodniku (pkt 3.4).
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Tabela B — Stopniowanie zagrozen:
typ uzytkownika, wiedza na temat
zagrozenia i $Srodki ostroznosci

Uznaje sie, iz gtdwne czynniki wplywajgce na poziom zagrozenia to po-
datnos¢ danej kategorii konsumentéw na zagrozenie, a w przypadku
0s6b dorostych, ktére sg w mniejszym stopniu narazone na ryzyko,
wiedza na temat zagrozen i mozliwos¢ podjecia odpowiednich $rod-
kow ostroznosci.

Osoby podatne na zagrozenia

Pod uwage nalezy wzig¢ kategorie konsumenta korzystajgcego z pro-
duktu. Jezeli produkt moze by¢ uzyty przez osoby podatne na zagroze-
nie, stopien ryzyka podlegajacy zgtoszeniu nalezy ustali¢ na nizszym
poziomie. Ponizej proponowane sg dwie kategorie oséb podatnych
na zagrozenia, wraz z przyktadami:

Bardzo podatne Podatne

Niewidomi Czesciowo niewidomi

Niepetnosprawni Czesciowo niepetnosprawni

Osoby w podesztym wieku Osoby w $rednim i starszym wieku

Dzieci ponizej 3 roku zycia Dzieci i mtodziez w wieku od 3 do 11 lat

Osoby doroste

Obnizenie poziomu zagrozenia stwarzanego przez produkt (niewyma-
gajgcego powiadomienia) dla oséb dorostych mniej podatnych na za-
grozenia powinno miec zastosowanie jedynie, gdy niebezpieczenstwo
jest niewielkie, oczywiste i konieczne do dzialania produktu. Nalezy
takze wzig¢ pod uwage, czy przedsiebiorca zapewnil odpowiednie
$rodki ochronne i umieécit na produkcie ostrzezenia, zwtaszcza gdy za-
grozenie nie jest oczywiste. Na przykiad, jezeli produkt posiada odpo-
wiednie ostrzezenia i érodki ochronne, a zagrozenie jest oczywiste,
bardzo ciezkie skutki mogg nie by¢ powazne pod wzgledem klasyfika-
cji ryzyka (tabela B), jednak mogg by¢ wymagane pewne dziatania dla
poprawienia bezpieczenstwa produktu. [ odwrotnie, jezeli produkt nie
posiada odpowiednich srodkéw ochronnych i ostrzezen, a zagrozenie
nie jest oczywiste, $rednio ciezkie skutki bedg powazne pod wzgledem
klasyfikacji zagrozen (tabela B).
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Ocena zagrozen zwigzanych z produktami

Niniejsza procedura jest proponowana jako pomoc w podejmowaniu decyzji, czy

okreélona sytuacja wywotana przez produkt wymaga zgtoszenia.

Tabela A — Szacowanie zagrozef

Tabela B — Stopniowanie zagrozenia

Rozmiar szkody dla Ogoélna waga Osoby podatne na Osoby doroste mniej podatne na zagrozenia
zdrowia/bezpieczefistwa skutkéw zagrozenia
mata duza bardzo bardzo podatne nie tak nie tak Odpowiednie
duza podatne ostrzezenia
i $rodki
ochronne
nie nie tak tak Zagrozenie
oczywiste
S
=
= bardzo wysokie bardzo wysoka POWAZNE ZAGROZENIE
L wysokie
N g —— zgloszenie wymagane
E @
=
e bardzo wysokie $rednie wysoka ————————————————————————————————
99 wysokie
S5
O N
T o
<]
& % wysokie $rednie niskie $rednia
e
° ' .
E = Srednie ryzyko
N
zgloszenie wymagane
$rednie niskie bardzo niska e E
niskie
niskie bardzo bardzo niska Niskie ryzyko
niskie zgloszenie niekonieczne
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Tabela A stosowana jest do ustalenia powagi skutkéw zagrozenia, w zalezno$ci od dotkliwo-
Sci i prawdopodobienstwa mozliwej szkody dla zdrowia/bezpieczenstwa (patrz notki w tabelach).

Tabela B stuzy do ustalenia stopnia powagi zagrozenia w zaleznoéci od rodzaju uzytkownika,
a w przypadku osob dorostych mniej podatnych na zagrozenia, to czy produkt posiada odpo-
wiednie ostrzezenia i $rodki ochronne, i czy zagrozenie jest dostatecznie oczywiste.
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Przyklad (wskazany powyzej za pomocg strzalek)
Uzytkownik pily elektrycznej powaznie skaleczyl reke. Stwierdzo-
no, ze pila nie posiada nalezytych zabezpieczen, co moze dopro-

wadzi¢ do zeslizgniecie sie reki uzytkownika i dotkniecia zebéw
pily. Przedsiebiorca dokonuje nastepujgcej oceny zagrozen.

Tabela A

krok 1 — Ocena rozmiaru szkody dla zdrowia lub bezpieczenstwa:
bardzo duza (moze spowodowacé w skrajnym przypadku uciecie kon-
czyny, a nawet Smier¢).

krok 2 — Ocena prawdopodobienstwa szkody dla zdrowia lub bezpie-
czenstwa: wysokie (zagrozenie dotyczy wszystkich produktow).

Ogodlna waga skutkéw: bardzo wysoka.

Tabela B

krok 1 — Pita jest przeznaczona do uzytku oséb dorostych mniej podat-
nych na zagrozenia, ale stwarza oczywiste zagrozenie, gdyz nie posia-
da odpowiednich oston.

krok 2 — Odpowiednie ostrzezenia i Srodki ochronne: nie + zagrozenie
oczywiste: tak.

Wynik koficowy: powazne zagrozenie wymagajgce zgloszenia.

NOTATKI
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