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Kluczowe definicje przyjete w raporcie!

Ksztatcenie i szkolenie na odlegto$¢ — ksztatcenie i szkolenie, ktére odbywa sie na odlegtosc¢
dzieki wykorzystaniu srodkdw komunikacyjnych: ksigzek, radia, telewizji, telefonii,
korespondencji pocztowej, komputera lub nagran wideo.

Kompetencje informatyczne / kompetencje cyfrowe / kultura informatyczna (z ang.
Information and communication technologies (ICT) — umiejetnos¢ biegtego korzystania

z technologii informac;ji i komunikacji (TiK). Kompetencje cyfrowe wymagajg posiadania
podstawowych umiejetnosci w zakresie: wykorzystywania komputeréw do wyszukiwania,
oceny, przechowywania, tworzenia, prezentowania i wymiany informacji oraz do
komunikowania sie i uczestniczenia w sieciach wspdtpracy za pomocg internetu.

Umiejetnosci podstawowe w dziedzinie technologii informacji i komunikacji (TIK) —
umiejetnosci niezbedne do sprawnego korzystania z podstawowych funkcji technologii
informacji i komunikacji do uzyskiwania, oceny, przechowywania, tworzenia, prezentowania
i wymiany informacji oraz do porozumiewania sie i uczestnictwa w sieciach wspotpracy

za pos$rednictwem internetu.

Roztam informatyczny / wykluczenie cyfrowe — podziat w spoteczenstwie na tych, ktérzy
majg dostep do technologii informacji i komunikacji (TiK) i potrafig z nich korzystaé, oraz
na tych, ktérzy tego dostepu nie majg lub nie potrafig z nich korzystac.

E-learning / nauczanie za posrednictwem nosnikéw elektronicznych — ksztatcenie
(nauczanie) z wykorzystaniem TiK. E-learning nie ogranicza sie do obszaru kultury
informatycznej (digital literacy), tj. nauki podstawowych umiejetnosci z dziedziny TiK,
ale moze rowniez obejmowac réznorodne formy i metody ksztatcenia, wykorzystujgce
oprogramowanie komputerowe, CD-ROM-y, internet (w tym nauczanie w sieci) lub inne
nosniki elektroniczne badz media interaktywne; moze by¢ wykorzystywany nie tylko jako
narzedzie do ksztatcenia i szkolenia na odlegtosc, ale takze jako wsparcie w nauczaniu
bezposrednim (tradycyjnym).

VET (Vocational education and training) — ksztatcenie i szkolenia zawodowe, rozumiane
jako: (1) iVET (initial vocational education & training — wstepne ksztatcenie i szkolenie
zawodowe?) oraz (2) CVET (continuous vocational education & training — ustawiczne
ksztatcenie i szkolenie zawodowe).

Miedzynarodowa Standardowa Klasyfikacja Edukacji (ISCED) — system stuzacy

do gromadzenia, zestawiania i analizowania statystyk dotyczacych edukacji,
poréwnywalnych na szczeblu miedzynarodowym. Wyrdznia sie osiem poziomdw ISCED:
ISCED 1 — wyksztatcenie podstawowe; ISCED 2 — wyksztatcenie gimnazjalne; ISCED 3 —

1 Wiekszos¢ przytoczonych definicji ma swoje zrédto w raporcie: Cedefop (2014), Terminology of European
Education and Training Policy. 2nd edition. Luxembourg: Publications Office of the European Union.

2 Ze wzgledu na charakter i forme ksztatcenia dotyczy ono gtéwnie oséb ponizej 18. r.z.



wyksztatcenie ponadgimnazjalne; ISCED 4 — wyksztatcenie policealne; ISCED 5 — studia
krotkiego cyklu; ISCED 6 — studia licencjackie lub ich odpowiedniki; ISCED 7 — studia
magisterskie lub ich odpowiedniki; ISCED 8 — studia doktoranckie lub ich odpowiedniki.

Niedopasowanie umiejetnosci (skills mismatch) — luka pomiedzy zapotrzebowaniem
na umiejetnosci i kwalifikacje na rynku pracy a faktycznie posiadanymi przez pracownikéw
kompetencjami.

Kwalifikacje, umiejetnosci i kompetencje spoteczne — w Ustawie z dnia 22 grudnia 2015 r.
o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz.U. 2016 poz. 64) kwalifikacja zostata
zdefiniowana jako ,,zestaw efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych, nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub
poprzez uczenie sie nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami,
ktorych osiggniecie zostato sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez
uprawniony podmiot certyfikujgcy” (art. 2 pkt 8), przy zatozeniu, ze wiedza to ,,zbiér opiséw
obiektéw i faktow, zasad, teorii oraz praktyk, przyswojonych w procesie uczenia sie,
odnoszacych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej” (art. 2 pkt 23);
umiejetnosci — ,przyswojona w procesie uczenia sie zdolnos$¢ do wykonywania zadan

i rozwigzywania problemoéw wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci
zawodowej” (art. 2 pkt 21); a kompetencje spoteczne — , rozwinieta w toku uczenia sie
zdolnosc¢ ksztattowania wiasnego rozwoju oraz autonomicznego i odpowiedzialnego
uczestniczenia w zyciu zawodowym i spotecznym, z uwzglednieniem etycznego kontekstu
wtasnego postepowania” (art. 2 pkt 7).

Edukacja formalna (formal education) — uczenie sie poprzez udziat w programach
ksztatcenia i szkolenia, prowadzacych do uzyskania kwalifikacji zarejestrowane;.

Edukacja pozaformalna (non-formal education) — uczenie sie zorganizowane
instytucjonalnie (tj. szkolenia i kursy), jednak poza programami ksztatcenia i szkolenia,
prowadzgcymi do uzyskania kwalifikacji zarejestrowane;.

Edukacja nieformalna (informal learning) — nabywanie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych w toku réznorodnych aktywnosci poza zorganizowanymi formami
ksztatcenia sie.



1. Wprowadzenie

1.1. Cyfryzacja sektora edukacji — definicja i znaczenie

Technologie cyfrowe zrewolucjonizowaty nasze spoteczenstwo w kazdym aspekcie. Sektor
edukacji réwniez ulega ciggtym przeksztatceniom, a nieodtgczng czescig dzisiejszego procesu
uczenia i ksztatcenia sie sg technologie cyfrowe3.

Edukacja cyfrowa obejmuje dwa gtéwne nurty: rozwdj kompetencji cyfrowych dla oséb
uczacych sie oraz pedagogiczne wykorzystanie technologii cyfrowych w celu transformacji

i ulepszania nauczania. Europejskie ramy kompetencji cyfrowych dla obywateli, znane
rowniez jako DigComp, szczeg6towo opisujg modelowe kompetencje informatyczne i zostaty
juz wykorzystane przez wiele krajéw europejskich (w tym Polske). DigComp dzieli
kompetencje informatyczne na pieé obszaréw: (1) kompetencje informacyjne i kompetencje
w zakresie przetwarzania danych; (2) komunikacje oraz wspotprace; (3) tworzenie tresci
cyfrowych; (4) bezpieczeristwo i (5) rozwigzywanie problemow?.

Na szczeblu europejskim kompetencje cyfrowe sg uznawane i definiowane jako jedne

z kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie. Po raz pierwszy Komisja Europejska
wspomniata o nich w 2006 r. w Zaleceniach Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia

18 grudnia 2006 r. w sprawie kompetencji kluczowych przez cate zycie U. L 394 z 30.12.2006
(Recommendation of the European Parliament and of the Council of 18 December 2006

on key competences for lifelong learning, OJ L 394, 30.12.2006). W 2018 r. kompetencje
informatyczne zdefiniowano jako , pewne, krytyczne i Swiadome korzystanie z technologii
cyfrowych w celu nauki, pracy i uczestnictwa w zyciu spotecznym”. Definicja ta jest wspdlna
zaréwno na szczeblu europejskim, jak i krajowym?®.

W Polsce proces upowszechnienia technologii cyfrowych, w tym wprowadzenie ich do szkoét,
okresla sie mianem cyfryzacji. Termin ten zostat spopularyzowany przez Ministerstwo
Cyfryzacji®.

Wyzwania i potencjalne korzysci ptyngce z edukacji cyfrowej sg zréznicowane. Z perspektywy
rynku pracy istnieje luka w umiejetnosciach kadry pracowniczej. Coraz wieksza liczba miejsc
pracy wymaga podstawowych umiejetnosci w dziedzinie technologii informacji i komunikacji
(TIK), a wiele nowych stanowisk opiera sie na specjalistycznych kompetencjach cyfrowych.
Ze spotecznego punktu widzenia wyzwaniem jest inkluzywnos¢: roztam informatyczny
miedzy osobami nieposiadajgcymi podstawowych umiejetnosci informatycznych lub
posiadajgcymi tylko podstawowe umiejetnosci informatyczne a innymi osobami o wysokich
kwalifikacjach moze bowiem pogtebic istniejgce luki w spoteczenstwie. Z edukacyjnego

3 European Commission/EACEA/Eurydice, 2019. Digital Education at School in Europe. Eurydice
Report. Luxembourg: Publications Office of the European Union.
4 Tamze.
5 Tamze.
6  Zrédto Portal Digital and more [dostep online: https://digitalandmore.pl/cyfryzacja-na-czym-polega-i-jaka-

ma-byc-z-niej-korzysc-dla-przedsiebiorcy/, 20.07.2020].



https://digitalandmore.pl/cyfryzacja-na-czym-polega-i-jaka-ma-byc-z-niej-korzysc-dla-przedsiebiorcy/
https://digitalandmore.pl/cyfryzacja-na-czym-polega-i-jaka-ma-byc-z-niej-korzysc-dla-przedsiebiorcy/

punktu widzenia wyzwanie polega nie tylko na zapewnieniu mtodym ludziom rozwoju
potrzebnych kompetencji cyfrowych, ale takze na czerpaniu korzysci, jakie technologia moze
whnies¢ do procesu nauczania i uczenia sie. Istotne jest réwniez zagwarantowanie mozliwosci
bezpiecznego korzystania z technologii cyfrowych. Zagrozenia dla ucznidéw, takie jak
cyberprzemoc i uzaleznienie od internetu czy utrata prywatnosci, s3 bowiem od pewnego
czasu powaznym problemem’.

1.2. Dostepnos¢ edukacji cyfrowej w Unii Europejskiej

Jak wskazujg badania® przeprowadzone przez Komisje Europejska w 2019 r. w partnerstwie
z firmami IPSOS i Deloitte, mniej niz 1 na 5 uczniéw europejskich uczeszcza do szkot, ktore
majg dostep do szybkiego internetu (powyzej 100 mbps). W UE na poziomie ISCED 1 dostep
do szybkiego internetu ma 11% uczniéw, a na poziomie ISCED 2 i 3 odpowiednio 17% i 18%°.
W Polsce dostep do szybkiego internetu ma 12 % uczniéw na poziomie ISCED 1,

9% na poziomie ISCED 2 i 28% na poziomie ISCED 310,

Odsetek ucznidw uczeszczajgcych do szkét z dostepem do bezprzewodowej sieci LAN rézni
sie znacznie w catej Europie i waha sie od 46% (ISCED 1) do 52% (ISCED 2) i 67% (ISCED 3).
Tylko 8% ucznidéw uczeszczajacych do szkét potozonych na wsi lub w matym miescie ma
dostep do szybkiego internetu. W Polsce dostep do bezprzewodowej sieci LAN jest rowniez
zréznicowany i waha sie od 45% (ISCED 1) do 43% (ISCED 2) i 70% (ISCED 3)*1,

W UE na jeden komputer (komputer stacjonarny, laptop, notebook lub tablet) przypada
$rednio 18 uczniéw na poziomie ISCED 1, 7 na poziomie ISCED 2 i 8 na poziomie ISCED 3.

W Polsce na jeden komputer przypada 7 ucznidw na poziomie ISCED 1 i 8 na poziomie ISCED
312, 7Za najwazniejszg przeszkode w korzystaniu z technologii cyfrowych w szkotach
nauczyciele uwazajg niewystarczajacy liczbe tabletéw, laptopdw i notebookdow?!3.

Odsetek ucznidw w UE korzystajgcych z internetu przynajmniej raz w tygodniu waha sie

od 68% (ISCED 2) do 73% (ISCED 3). Z kolei odsetek uczniéw, ktorzy korzystajg z komputera
w szkole przynajmniej raz w tygodniu w celach edukacyjnych, waha sie od 52% (ISCED 2)
do 59% (ISCED 3). Wcigz 1 z 5 ucznidéw na poziomie ISCED 2 i 1 z 4 uczniéw na poziomie
ISCED 3 nigdy lub prawie nigdy nie uzywa komputera w szkole4.

7 European Commission/EACEA/Eurydice, 2019. Digital Education at School in Europe. Eurydice Report.
Luxembourg: Publications Office of the European Union.

8 Badanie zrealizowano w 31 krajach (UE-28, Norwegia, Islandia i Turcja), przeprowadzajac wywiady
z dyrektorami szkét, nauczycielami, uczniami i rodzicami (poziom ISCED 1: szkoty podstawowe; poziom
ISCED 2: szkoty Srednie; poziom ISCED 3: szkoty Srednie Il stopnia).

® Komisja Europejska 2019. 2nd Survey of Schools: ICT in Education. Luxembourg: Publications Office of the

European Union.
10 Komisja Europejska, 2019. 2nd Survey of Schools: ICT in Education. Country Report Poland.

1 Tamze.

12 Brak danych o poziomie ISCED 2.

13 Tamze.

14 Komisja Europejska, 2019. 2nd Survey of Schools: ICT in Education. Luxembourg: Publications Office of the
European Union.



W UE odsetek ucznidow nauczanych przez nauczycieli, ktdrzy wykorzystujg technologie
informacyjno-komunikacyjne przez co najmniej 25% swoich lekcji, waha sie od 71% (ISCED 1)
do 58% (ISCED 2) i 65% (ISCED 3)%.

1.3. Programy i fundusze Unii Europejskiej wspierajgce edukacje cyfrowa

Europejska Agenda Cyfrowa (A Digital Agenda for Europe, DAE)

Celem programu przygotowanego w ramach strategii ,,Europa 2020” jest osiggniecie
trwatych korzysci gospodarczych i spotecznych. Program tgczy sie ze strategig na lata 2014-
2019 pt. ,Jednolity Rynek Cyfrowy” (Digital Single Market), ktéra dziata na rzecz jak
najlepszego dostepu do internetu i wirtualnego $wiata dla oséb fizycznych i przedsiebiorstw.
Program ma za zadanie zapewni¢ dostep do szybkiego i bardzo szybkiego internetu
(przepustowos¢ przekraczajgca 100 Mb/s) oraz aplikacji interoperacyjnych wszystkim
obywatelom Unii Europejskiej. Do 2020 r. 50% lub wiecej europejskich gospodarstw
domowych ma posiadac dostep do potaczen internetowych o przepustowosci
przekraczajacej 100 Mb/s*®.

Na poziomie UE Komisja podjeta sie'’:

° opracowac stabilne ramy prawne pobudzajgce inwestycje w otwartg i konkurencyjna
infrastrukture szybkiego internetu oraz ustugi powigzane;

° opracowac skuteczng polityke widma radiowego;
° utatwi¢ wykorzystanie funduszy strukturalnych UE na potrzeby realizacji tego projektu;

. stworzy¢ faktyczny jednolity rynek tresci i ustug online (co oznacza ponadgraniczny
i bezpieczny unijny rynek zasobdéw cyfrowych i ustug w sieci, cieszgcy sie duzym
zaufaniem; racjonalne ramy prawne wyraznie regulujgce kwestie praw autorskich;
propagowanie licencji wieloterytorialnych; odpowiednig ochrone i wynagrodzenie
wiascicieli praw autorskich; aktywne wsparcie cyfryzacji bogatego europejskiego
dziedzictwa kulturowego oraz stworzenie koncepcji globalnego zarzadzania
internetem);

° zreformowac fundusze badawcze i innowacyjne oraz zwiekszy¢ wsparcie w obszarze
technologii ICT, aby uwypukli¢ silne strony Europy w zakresie technologii
w najwazniejszych strategicznych sektorach i stworzy¢ warunki umozliwiajgce szybko
rozwijajacym sie MSP pociagniecie za soba rynkéw wschodzacych i pobudzanie
innowacji w obszarze technologii informacyjno-komunikacyjnych we wszystkich
sektorach;

15 Komisja Europejska, 2019. 2nd Survey of Schools: ICT in Education. Luxembourg: Publications Office of the
European Union.

16 Komisja Europejska (2010), Komunikat Komisji Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego
i zrdbwnowazonego rozwoju sprzyjajgcego wigczeniu spotecznemu.

7 Tamze.


https://www.europarl.europa.eu/factsheets/en/sheet/64/digital-agenda-for-europe

° propagowac powszechny dostep do internetu i korzystanie z niego przez wszystkich
obywateli europejskich, szczegdlnie poprzez dziatania na rzecz podnoszenia
umiejetnosci informatycznych i dostepu do sieci.

Na poziomie krajowym panistwa cztonkowskie zobowigzaty sie®:

° sporzadzic strategie operacyjne dotyczgce szybkiego internetu i kierowad srodki
publiczne, szczegdlnie fundusze strukturalne, na obszary nie w petni obstugiwane przez
inwestoréw prywatnych;

° stworzy¢ ramy prawne stuzgce koordynac;ji dziatan publicznych, aby obnizy¢ koszty
procesu upowszechniania internetu;

° propagowac stosowanie i korzystanie z nowoczesnych ustug online (takich jak
e-administracja, e-zdrowie, inteligentny dom, umiejetnosci informatyczne,
bezpieczenstwo).

Plan dziatania w dziedzinie edukacji cyfrowej (Digital Education Action Plan)

Plan dziatania w dziedzinie edukacji cyfrowej (dalej: Plan dziatania) ma wspierac
wykorzystywanie technologii w edukacji i rozwoju kompetencji cyfrowych oraz przyczyniaé
sie do realizacji szerszych celéw Komisji Europejskiej dotyczacych stworzenia do 2025 r.
Europejskiego Obszaru Edukacji*®. Plan dziatania ma by¢ wdrazany od 2018 do korica 2020 r.

Oczekuje sie, ze we wrzesniu 2020 r. Komisja przyjmie jego aktualizacje®.

Plan dziatania skupia sie na realizacji i potrzebie stymulowania, wspierania i zwiekszania
zakresu Swiadomego korzystania z cyfrowych i innowacyjnych praktyk edukacyjnych.

W dziataniach tych weZmie udziat wiele zainteresowanych stron w dziedzinie ksztatcenia

i szkolenia, w tym przedsiebiorstw, badan naukowych, organizacji pozarzadowych, a takze,
w stosownych przypadkach, edukacji nieformalnej.

W Planie dziatania na 2018-2020 zatozono trzy priorytety?®:
° priorytet 1: lepsze wykorzystanie technologii cyfrowych w nauczaniu i uczeniu sie;
° priorytet 2: rozwijanie odpowiednich umiejetnosci i kompetencji cyfrowych
na potrzeby digitalizacji;
° priorytet 3: poprawa systemoéw edukacji poprzez lepszg analize danych
i prognozowanie.

18 Komisja Europejska (2010), Komunikat Komisji Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego

i zrbwnowazonego rozwoju sprzyjajgcego wigczeniu spotecznemu.

19 Europejski obszar edukacji — jest to inicjatywa Komisji Europejskiej majgca pomdc w stworzeniu
europejskiego obszaru edukacji, dzieki ktéremu wszyscy mtodzi ludzie bedg mogli uzyskaé jak najlepsze
wyksztatcenie i znalez¢ prace w catej Europie. Wiecej na stronie Komisji Europejskiej:
https://ec.europa.eu/education/education-in-the-eu/european-education-area_pl.

20 Bjezace informacje sg dostepna na stronie programu: https://ec.europa.eu/education/education-in-the-

eu/digital-education-action-plan_en.
2L 7rédto Euro Lex [dostep online: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM:2018:22:FIN,
28.07.2020].
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W ramach programu podejmowane sg takie inicjatywy, jak: SELFIE — Supporting schools for
learning in the digital age i Europejski Tydzierht Kodowania (EU Code Week).

SELFIE — Supporting schools for learning in the digital age

SELFIE (Self-reflection on Effective Learning by Fostering the Use of Innovative
Educational Technologies) to narzedzie, ktére ma pomadc szkotom wprowadzic
technologie cyfrowe do systemu nauczania, ksztatcenia i oceny ucznidw. Dzieki
ewaluacji prowadzonej za pomocg ankiety skierowanej do ucznidow, nauczycieli
i dyrektoréw weryfikuje sie wykorzystanie technologii cyfrowych w danej szkole
— co dziata dobrze, gdzie potrzebna jest poprawa i jakie powinny by¢ priorytety
placowki. Narzedzie jest obecnie dostepne dla szkét podstawowych, srednich

i zawodowych w Europie, w 24 oficjalnych jezykach panstw cztonkowskich Unii
Europejskiej?2.

Ankieta trwa ok. 30 minut, a pytania sg dostosowane do kazdej grupy.
Przyktadowo uczniowie odpowiadajg na pytania zwigzane z ich doswiadczeniem
W nauce, nauczyciele na pytania dotyczace praktyk szkoleniowych

i dydaktycznych, a dyrektorzy szkdt — na pytania z zakresu planowania i ogdlne;j
strategii cyfryzacji. W oparciu o te dane narzedzie generuje raport o mocnych

i stabych stronach szkoty w zakresie wykorzystania technologii cyfrowych

W nauczaniu. Im wiecej oséb w szkole wezmie udziat w badaniu, tym
dokfadniejsza bedzie analiza ich szkoty. Raport SELFIE jest przeznaczony tylko
dla badanej szkoty i bez zgody dyrekcji nie moze zostaé udostepniony

na zewnatrz?3,

SELFIE zostato stworzone przez Komisje Europejska w ramach promowania
cyfrowego nauczania w organizacjach edukacyjnych??.

22

23

24

Zrédto Komisja Europejska [dostep online: https://ec.europa.eu/education/schools-go-digital/about-
selfie_en, 28.07.2020].
Tamze.

Tamze.
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Europejski Tydzierh Kodowania (EU Code Week)?>

EU Code Week to oddolna inicjatywa panstw cztonkowskich wspierana przez
Komisje Europejska, ktéra ma poméc we wprowadzeniu kodowania i myslenia
obliczeniowego do codziennej pracy w europejskich klasach w ramach ,,Planu
dziatania w dziedzinie edukacji cyfrowej”. W poszczegdlnych krajach
cztonkowskich wykonaniem programu zajmujg sie wolontariusze —ambasadorzy,
nauczyciele prowadzacy i pasjonaci kodowania na catym Swiecie.

W 2019 r. w programie wzieto udziat 4,2 min uczestnikéw i zorganizowano ponad
72 tys. wydarzen. Podczas wiekszosci zaje¢ uczestnicy mieli mozliwos¢
zapoznania sie z mysleniem obliczeniowym i podstawami kodowania w zabawny
i angazujacy sposob. Wiele wydarzen skupiato sie jednak na zaawansowanych
technologiach, takich jak robotyka czy sztuczna inteligencja. Przecietny uczestnik
miat 11 lat, a kobiety i dziewczynki stanowity w 2019 r. 49% wszystkich oséb,
ktére wziety udziat w projekcie. 92% wydarzen organizowanych w ramach
Europejskiego Tygodnia Kodowania odbyto sie w szkotach.

Podczas Europejskiego Tygodnia Kodowania nauczyciele otrzymujg dostep

do darmowych zasobdw, gotowych planéw zajec, internetowych kurséw
przygotowawczych oraz innych materiatéw, co pomaga im wtaczy¢ tematy
zwigzane z kodowaniem i technologig w program wszystkich przedmiotdw i klas.
W dwéch masowych otwartych kursach online (ang. MOOC), zorganizowanych
w 2019 r., wziety udziat tysigce oséb z 80 krajéw. Wsrdd poruszonych tematow
znalazto sie kodowanie, myslenie obliczeniowe, programowanie graficzne,
robotyka, a takze tworzenie aplikacji. Nastepna edycja odbedzie sie

od 10 do 25 pazdziernika 2020 r. Wiecej informacji, takze o mozliwosci wziecia
udziatu w wydarzeniu na stronie: https://codeweek.eu/

Erasmus +2°

Erasmus+ to program UE wspierajacy ksztatcenie, szkolenie, mtodziez i sport w Europie. Jego
budzet na lata 2014-2020 w wysokosci 14,7 mld euro umozliwia ponad 4 min Europejczykdow
studiowanie, odbywanie szkolen i zdobywanie doswiadczenia za granicg. Zadaniem
programu Erasmus+ jest wspieranie realizacji zaréwno celéw strategii ,Europa 2020”

na rzecz wzrostu gospodarczego, zatrudnienia, sprawiedliwosci spotecznej i wtgczenia
spotecznego, jak i celéw strategicznych ram europejskiej wspotpracy w dziedzinie ksztatcenia
i szkolenia.

25 7rédto Komisja Europejska [dostep online: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/new-

record-eu-code-week-42-million-participants-and-more-72-000-activities-2019, 23.07.2020].

%6 7rédto Komisja Europejska [dostep online: https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/about pl,
23.07.2020].
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Program Erasmus+ wspiera m.in. cyfrowe uczenie sie od wczesnego dziecinstwa
po ksztatcenie zawodowe i edukacje uniwersytecka, a takze nabywanie umiejetnosci
informatycznych poprzez doswiadczenia transgraniczne.

Program ramowy w zakresie badar naukowych i innowaciji ,Horyzont 2020”%’

Ten ramowy program w zakresie badan naukowych oraz innowacji zostat przyjety przez
Parlament Europejski i Rade Unii Europejskiej w grudniu 2013 r. Celem jest stworzenie
w Europie nauki $wiatowej klasy, usuniecie bariery dla innowacji i utatwienie wspotpracy
sektora publicznego i prywatnego w zakresie dostarczania innowacji. Poprzez potaczenie
badan naukowych i innowacji, ,,Horyzont 2020" pomaga w osiggnieciu tego celu, ktadac
nacisk na przemyst i rozwigzywanie problemoéw spotecznych.

W ramach programu ,,Horyzont 2020” finansowane sg dotacje na dziatalnos¢ badawczg

w zakresie studiéw magisterskich, doktoranckich i podyplomowych we wszystkich
dziedzinach, w tym w dziedzinie technologii cyfrowych, poprzez program stypendialny Marie
Sktodowska-Curie Actions (MSCA)s oraz Europejskiego Instytutu Innowacji i Technologii.

Program ,Horyzont 2020” jest najwiekszym programem UE w zakresie badan naukowych
i innowacji, na ktéry w ciggu 7 lat (2014-2020) przeznaczono srodki w wysokosci prawie
80 mld euro.

Action Plan — Jobs and Skills In The Local Economy?8

Partnerstwo ,,Miejsca pracy i umiejetnosci w gospodarce lokalnej” sktada sie z 17 cztonkdw
reprezentujacych panistwa cztonkowskie UE, regiony, wtadze miejskie, organizacje
zainteresowanych stron i Komisje Europejska. Plan dziatania stanowi cze$¢ realizacji Agendy
Miejskiej UE (Urban Agenda for the UE). Partnerstwo podjeto wyzwanie przygotowania

i wdrozenia planu dziatania majgcego na celu poprawe prawodawstwa, instrumentow
finansowania i wymiany wiedzy, aby przyczynic sie do realizacji dtugoterminowych celéow
Unii w zakresie zréwnowazonego wzrostu oraz spdjnosci spotecznej, gospodarczej

i terytorialnej.

W ramach partnerstwa okreslono trzy obszary priorytetowe i szes¢ tematéw, w ktérych
nalezy podja¢ dziatania, a mianowicie:
° Umiejetnosci:

Nowa ekonomia — przejscie miast i regiondw o silnej bazie przemystowej (czesto paliw
kopalnych) do nowej ekonomii opartej na wiedzy, wzajemnych potgczeniach,
zrownowazonej energii, technologiach i platformach cyfrowych oraz bardziej lokalnych
i kotowych formach produkgiji.

Edukacja i umiejetnosci — przygotowanie do przejscia do nowej ekonomii wymaga
nowego rodzaju kwalifikacji kadry pracowniczej. Celem jest pozyskanie wysoko

27 Komisja Europejska (2014), HORIZON 2020 w skrécie. Program ramowy UE w zakresie badan naukowych
i innowacji.
28 Komisja Europejska (2018), Urban Agenda for the EU Jobs and Skills in the Local Economy Action Plan.
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wykwalifikowanych ekspertéw, tak aby wspieraé wyzszg produktywnosé, kreatywnosé
i innowacyjnos¢, wdrazanie technologii cyfrowych i zapewnienie integracyjnych
rynkéw pracy.

° Inwestycje kapitatowe:

Waloryzacja B+R — utatwianie wspoétpracy miedzy przedsiebiorcami a srodowiskiem
naukowo-badawczym w celu wigczenia wynikdw i rozwoju badan naukowych
do inwestycji.

Lokalizacje biznesowe — tworzenie parkéw biznesowych i lokalizacji biurowych zgodnie
z biezacymi potrzebami firm i przedsiebiorcow, zaréwno istniejacych, jak i nowych.

° Zarzadzanie:

Ustugi publiczne — zapewnienie kanatéw komunikacji pomiedzy obywatelami,
przedsiebiorcami i administracjg lokalng w celu wspierania dziatalnos$ci gospodarczej.

Skuteczne zarzadzanie na szczeblu lokalnym — miasta mogg odegra¢ wazna role
W zapewnieniu przejrzystosci na wszystkich etapach tworzenia i wdrazania nowych
strategii rozwoju, angazujac obywateli w procesy decyzyjne.

Action Plan — Digital Transition?®

Plan dziatania stanowi cze$¢ realizacji Agendy Miejskiej UE (Urban Agenda for the UE),
przyjetej w ramach paktu na rzecz rozwoju miast w Amsterdamie w maju 2016 r. Jest
powigzany z kilkoma strategiami na szczeblu UE, takimi jak: Jednolity Rynek Cyfrowy,
Strategia rynkowa dla Europy, Europejska Agenda Cyfrowa — ktdra stanowi jedng z 7 strategii
filarow programu ,,Europa 2020” — oraz Plan dziatania UE na rzecz administracji
elektronicznej na lata 2016-2020.

Celem planu dziatania na rzecz przejscia na gospodarke cyfrowg jest:
° zapewnienie lepszych ustug publicznych dla obywateli za pomocg narzedzi cyfrowych;
° wspieranie europejskich miast w wykorzystywaniu mozliwosci zwigzanych z cyfryzacjg;

° wspieranie europejskich przedsiebiorstw w rozwijaniu nowych innowacji i tworzeniu
nowych mozliwosci biznesowych na rynkach swiatowych.

W ramach projektu przewiduje sie 14 dziatan, ktére majg by¢ w wiekszosci zrealizowane
do korica 2020 r.:

° wigczenie unijnych ram kompetencji cyfrowych dla obywateli do codziennego uzytku;

° stworzenie instrumentu na rzecz Cyfrowego Sasiedztwa;

° budowanie potencjatu i upowszechnianie projektéw pilotazowych w regionach
i miastach;
° pomoc miastom w opracowaniu modelu eGovernment;

N
©

Komisja Europejska (2018), Digital transition action plan 28.06.2018 FINAL, Urban Agenda for the UE.


https://ec.europa.eu/futurium/en/digital-transition
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° opracowanie wskaznika gospodarki cyfrowej i spoteczerstwa (DESI) na poziomie
lokalnym (,,DESI local”);

° stworzenie taksonomii danych na poziomie europejskim;

° stworzenie dostepu wtadz publicznych do bedgcych przedmiotem ogdlnego
zainteresowania danych sektora prywatnego;

° monitorowanie danych dotyczacych planowanego zagospodarowania przestrzennego
dla celéw formalnych;

° stworzenie programu ,,MyData";
° budowa i upowszechnianie akceleratora innowacji;

° wspieranie sprawnych dziatan eksperymentalnych w zakresie nowych technologii
cyfrowych;

° wdrazanie ram cyfrowych dla nowych technologii w ramach infrastruktury cyfrowej;
° wspottworzenie podejscia opartego na modelu biznesowym dla miast;

° opracowanie regulacji dotyczacej sieci 5G.

1.4. Planowane programy i fundusze na lata 2021-2027

Digital Europe Programme3°

W ramach kolejnego dtugoterminowego budzetu UE Komisja zaproponowata program
,Digital Europe Programme”, ktéry koncentruje sie na budowaniu strategicznych zdolnosci
cyfrowych UE oraz utatwianiu szerokiego zastosowania technologii cyfrowych. Program ten,
dysponujacy planowanym tgcznym budzetem w wysokosci 8,2 mld euro, bedzie ksztattowat
i wspierat cyfrowg transformacje spoteczenistwa i gospodarki Europy. Na chwile obecng
Komisja opublikowata programy prac, a takze nabdr na wnioski w ramach programu

na pierwsze dwa lata programu (2021-2022).

Program skoncentruje sie na trzech rodzajach dziatan. S3 to:

° programy magisterskie w zakresie najnowszych technologii cyfrowych, opracowane
wspdlnie z unijnymi osrodkami doskonatosci w dziedzinie sztucznej inteligencji,
cybernetyki i wysoko wydajnych systemdw komputerowych. Celem jest zaoferowanie
160 nowych programoéw studiow magisterskich ksztatcgcych 80 tys. specjalistow
w zakresie technologii cyfrowych;

° krétkoterminowe specjalistyczne kursy szkoleniowe w zakresie zaawansowanych
technologii cyfrowych dla okoto 150 tys. oséb poszukujgcych pracy oraz oséb
zatrudnionych, zwtaszcza w MSP. Celem jest wyposazenie ich w kompetencje, ktdre
umozliwig wdrozenie technologii cyfrowych we wszystkich sektorach gospodarki;

30 7rédto Komisja Europejska [dostep online: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/europe-investing-

digital-digital-europe-programme, 29.07.2020].
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° 35 tys. miejsc pracy w przedsiebiorstwach lub o$rodkach badawczych, w ktérych
zaawansowane technologie cyfrowe sg opracowywane lub wykorzystywane. Celem
jest danie ludziom mozliwosci zdobycia umiejetnosci specjalistéw pracujacych
z najnowszymi dostepnymi technologiami.

Europejska Agenda Umiejetnosci (European Skill Agenda)3!

1 lipca 2020 r. Komisja Europejska przedstawita nowy europejski program na rzecz
umiejetnosci w zakresie zréwnowazonej konkurencyjnosci, sprawiedliwosci spotecznej

i odpornosci. W komunikacie podkreslono znaczenie uczenia sie przez cate zycie, okreslono
cele w zakresie umiejetnosci zwigzanych z miejscami pracy w kontekscie przemian cyfrowych
i ekologicznych oraz zmobilizowano przedsiebiorstwa, partneréw spotecznych i organizacje
do podjecia konstruktywnych dziatan.

Program prowadzony jest przez Koalicje na rzecz umiejetnosci informatycznych

i zatrudnienia (The Digital Skills and Jobs Coalition), ktéra skupia panistwa cztonkowskie,
przedsiebiorstwa, partneréw spotecznych, organizacje nienastawione na zysk i instytucje
edukacyjne, podejmujace dziatania majgce na celu rozwigzanie problemu braku umiejetnosci
informatycznych w Europie.

Digital Services Act3?

Nowy program Digital Services Act powinien zmodernizowac obecne ramy prawne dotyczace
ustug cyfrowych w oparciu o dwa gtéwne filary.

Po pierwsze, Komisja zaproponuje jasne zasady okreslajgce obowigzki zwigzane z ustugami
cyfrowymi w celu uwzglednienia zagrozen, na jakie narazeni sg ich uzytkownicy, oraz w celu
ochrony ich praw. Obowigzki prawne zapewnityby nowoczesny system wspoétpracy

w zakresie nadzoru nad platformami i zagwarantowatyby skuteczne egzekwowanie
przepisow.

Po drugie, w pakiecie ustawy o ustugach cyfrowych zaproponowano, by zasady ex ante
obejmowaty duze platformy internetowe petnigce funkcje straznikdw, ktére obecnie ustalajg
reguty gry dla swoich uzytkownikéw i konkurentéw. Inicjatywa ta powinna zagwarantowac
ich uczciwe zachowanie i da¢ prawo ich weryfikacji przez nowe podmioty wchodzace na
rynek i istniejgcych konkurentéw, tak aby konsumenci mieli jak najwiekszy wybor, a jednolity
rynek pozostat konkurencyjny i otwarty na innowacje.

Chcac wesprzed program, Komisja zainicjowata konsultacje spoteczne w celu okreslenia
obszardéw, ktére mogg wymagac interwencji na poziomie UE. Do udziatu zostali zaproszeni
WSzyscy europejscy i pozaeuropejscy obywatele oraz organizacje. Konsultacje zakoiczyty sie
8 wrzesnia 2020 r.

31 7rédto Komisja Europejska [dostep online:

https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=22827&langld=en, 29.07.2020]

32 7rédto Komisja Europejska [dostep online: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/europe-investing-

digital-digital-europe-programme, 29.07.2020].
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Horyzont Europa (Horizon Europe)33

»Horyzont Europa” stanowi kontynuacje programu ,,Horyzont 2020”. To ramowy program
Unii Europejskiej na rzecz badan i innowacji na lata 2021-2027. Na realizacje jego celow
Komisja Europejska zaproponowata budzet w wysokosci 100 mid euro.

Celem programu Horyzont Europa jest: (1) wzmocnienie bazy naukowej i technologicznej UE
oraz europejskiej przestrzeni badawczej; (2) zwiekszenie europejskich zdolnosci w zakresie
innowacji, konkurencyjnosci i liczby miejsc pracy; (3) realizacje priorytetow obywateli oraz
utrzymanie naszego modelu spoteczno gospodarczego i zwigzanych z nim wartosci.

Komisja utworzyta 5 obszaréw badawczych dla kluczowych wyzwan na lata 2021-27. Nalezg
do nich: (1) nowotwory; (2) adaptacja do zmian klimatu, potgczona z transformacja
spoteczng; (3) zdrowe oceany, morza, wody przybrzezne i $Srédlgdowe; (4) neutralne
klimatycznie i inteligentne miasta, (5) zdrowa gleba i zywnos¢.

2. Ksztatcenie cyfrowe w wybranych krajach cztonkowskich Unii
Europejskiej

2.1. Strategia i polityka wybranych krajéw Unii Europejskiej w zakresie
edukacji cyfrowej

Znaczenie cyfryzacji we wszystkich dziedzinach zycia nieustannie rosnie, poniewaz
wykorzystywane technologie ulegajg ciggtym zmiang i ulepszeniom. Dla strategii i polityk
rzgdowych w tym zakresie oznacza to, ze ich zawartos¢ staje sie bardzo szybko przestarzata.
Wymaga to od krajowych instytucji zajmujgcych sie polityka w krajach europejskich ciggtych
zmian i aktualizacji stosowanych przez nie srodkdw, co przyczynia sie do szybkiego rozwoju
ram i modeli polityki, a takze stosowanych programdéw dotyczacych ksztatcenia cyfrowego34.

Strategie i polityki w zakresie edukacji cyfrowej mozna podzieli¢ na strategie szczegétowe,
ktdre sg dedykowane edukacji cyfrowej, oraz szersze, gdzie cele edukacji cyfrowej stanowia
tylko czes¢ strategii. Wedtug analizy przeprowadzonej przez Komisje Europejska we
wspotpracy z Eurydice w potowie krajow europejskich (gtéwnie kraje wschodniej

i potudniowo-wschodniej Europy, w tym Polska) edukacja cyfrowa stanowi czes¢ szerszej
strategii. W kolejnych 18 systemach edukacji (w krajach zachodniej, Srodkowej i pétnocnej
Europy) stosuje sie strategie szczegdétowe3>.

33 7rédto: Komisja Europejska [dostep online: https://ec.europa.eu/info/horizon-europe-next-research-and-
innovation-framework-programme _en, 07.09.2020 r.]

34 Komisja Europejska /EACEA/Eurydice, 2019. Digital Education at School in Europe. Eurydice Report.

[Edukacja cyfrowa w szkotach w Europie. Raport Eurydice] Luksemburg: Urzad Publikacji Unii Europejskiej.

3% Tamze.
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Szerokie strategie obejmujace edukacje cyfrowg mozna podzieli¢ na nastepujgce obszary3®:

° strategie ksztatcenia i uczenia sie przez cate zycie (we Francuskiej i Flamandzkiej
Wspdlnocie Belgii, Estonii, Chorwacji, na Cyprze, totwie, w Finlandii, Albanii
i Macedonii Pétnocnej);

° strategie dotyczace spoteczenstwa cyfrowego i informacyjnego oraz umiejetnosci
korzystania z mediéw (w Grecji, na Malcie, w Portugalii, Rumunii i Czarnogérze);

° strategie dotyczace nauki, technologii, inzynierii i matematyki (STEM)
(w Liechtensteinie);

° strategie rozwoju spoteczno-gospodarczego i przemystu (w Polsce i Zjednoczonym
Krélestwie —w Anglii);

° strategie dotyczace innowacji (w Zjednoczonym Krélestwie — w Irlandii Pétnocnej).

W 6 systemach edukacyjnych w chwili obecnej nie obowigzujg strategie zwigzane z edukacja
cyfrowa: w Niemieckojezycznej Wspdlnocie Belgii, na Litwie, w Holandii, Bosni
i Hercegowinie, Islandii i Turcji®’.

W opracowaniu przedstawiamy dwie strategie szersze (Polska, Wielka Brytania) oraz dwie
strategie szczegétowe (Niemcy, Irlandia) dotyczgce edukacji cyfrowe;j.

W Polsce szersza Strategia na rzecz odpowiedzialnego rozwoju (SOR) obowigzuje od 2017

do 2020 r. (z mozliwoscig przedtuzenia do 2030 r.). Dotyczy ona edukacji na poziomie ISCED
1-3, ISCED 6-7 oraz uczenia sie przez cate zycie. SOR jest obowigzujgcym, kluczowym
dokumentem panstwa polskiego w obszarze polityki gospodarczej. W ramach zatozonych
celéw zaktada sie dostarczenie szerokopasmowego internetu, w szczegdlnosci obszarom
wiejskim. Wszystkie szkoty powinny mieé dostep do nowych technologii, w tym do szybkiego
facza i ustug internetowych. Strategia mowi takze o rozwoju kompetencji cyfrowych, w tym
wsparciu w obszarze edukacji, nauki, ksztatceniu przez cate zycie, elastycznym dopasowaniu
do indywidualnych potrzeb obywateli, wsparciu adresowanym do grup o zréznicowanych
poziomach kompetencji cyfrowych, ze szczegdInym uwzglednieniem dziatan na rzecz
wtgczenia cyfrowego. Uczniowie powinni umieé¢ samodzielnie wyszukiwac informacje,
modyfikowac je i korzystac z nich. Cyfryzacja edukacji powinna wspieraé nie tylko formalne
uczenie sie, lecz takze uczenie sie pozaformalne i samoksztatcenie. Jednym z projektdw jest
stworzenie Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjnej (OSE) — dedykowanej sieci, faczacej wszystkie
szkoty w Polsce, ktéra zapewni dostep do internetu, ustug i tresci edukacyjnych oraz zapewni
bezpieczenstwo sieci. Rzgdowy projekt OSE ma na celu dotarcie do prawie 31 tys. szkét

i ponad 5 mIn potencjalnych uzytkownikéw (uczniéw i nauczycieli), aby pokonaé wykluczenie
cyfrowe i zapewnié rowne szanse edukacyjne wszystkim uczniom, zwtaszcza tym

36 Komisja Europejska /EACEA/Eurydice, 2019. Digital Education at School in Europe. Eurydice Report.
[Edukacja cyfrowa w szkotach w Europie. Raport Eurydice] Luksemburg: Urzad Publikacji Unii Europejskiej.
37 Tamze.
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mieszkajgcym na terenach wiejskich. Na realizacje OSE przeznaczono ponad 372 min euro
oraz 38 min euro rocznie na utrzymanie projektu przez kolejnych 10 lat32,

W Wielkiej Brytanii plan dziatania dotyczacy cyfryzacji szkét ujety jest w szerszej koncepcji
dotyczacej catego kraju pod nazwg Strategia przemystowa: Budowanie Wielkiej Brytanii

z myslg o przysziosci (Industrial Strategy: building a Britain fit for the future). Jej wdrazanie

rozpoczeto sie w 2017 r. i planowane sg dtugofalowe dziatania dla poziomu ISCED 1-3 oraz
5-8. Szeroko zakrojony program ma przedstawié, w jaki sposdb aparat rzadowy moze poméc
przedsiebiorstwom tworzy¢ lepsze, lepiej ptatne miejsca pracy dzieki inwestycjom

w umiejetnosci, przemyst i infrastrukture przysztosci. Jesli chodzi o sektor edukacji,

to program obejmuje zalecenia dotyczgce stworzenia wysokiej jakos$ci systemu edukacji
technicznej oraz inwestowania w nauczanie matematyki, edukacji cyfrowej i technicznej

(w celu rozwigzania problemu niedoboru umiejetnosci w zakresie STEM). Dodatkowo
zaznacza sie w nim niwelowanie réznic regionalnych w poziomie wyksztatcenia

i umiejetnosci; przekwalifikowanie i podniesienie kwalifikacji oséb dorostych (z potozeniem
nacisku na szkolenia cyfrowe); wprowadzenie nowych kwalifikacji technicznych dla oséb

w wieku od 16 do 19 lat, w tym w zakresie umiejetnosci cyfrowych; szkolenie i podnoszenia
kwalifikacji nauczycieli informatyki. Planuje sie takze utworzenie Narodowego Centrum
Edukacji Informatycznej3°.

W Niemczech obowigzuje dedykowana strategia dotyczgca edukacji cyfrowej o nazwie
Edukacja w $wiecie cyfrowym (Bildung in der digitalen Welt), opracowana przez Konferencje
Ministrow Edukacji (Die Kultusministerkonferenz, KMK). W 5-letnim planie (2016-2021),
skierowanym do poziomdéw edukac;ji ISCED 1-2 oraz 5-8, zaktada 6 obszaréw dziatania:

(1) plany edukacyjne i rozwdj nauczania, rozwdj programow nauczania; (2) ksztatcenie
wstepne, dalsze i ustawiczne wychowawcow i nauczycieli; (3) infrastruktura i wyposazenie;
(4) media edukacyjne; (5) programy e-administracji i administracji szkolnej, edukacji

i kampusu systemy zarzgdzania; (6) ramy prawne i funkcjonalne. Ze wzgledu na rdéznice
pomiedzy etapami ksztatcenia strategia wyodrebnia dwa gtéwne podmioty, do ktérych
kierowane jest oddzielny plan“®:

o Szkoty i ksztatcenia zawodowe*!

W strategii okreslono cel, zgodnie z ktorym do roku 2021 kazda szkota i kazdy uczen
powinni mie¢ dostep do szerokopasmowego internetu, aby moc korzystaé z zasobow
cyfrowych, jezeli zostanie to uznane za przydatne na lekcjach z pedagogicznego punktu
widzenia.

3 Ministerstwo Rozwoju Departament Strategii Rozwoju (2017), STRATEGIA na rzecz Odpowiedzialnego
Rozwoju do roku 2020 (z perspektywg do 2030 r.). Warszawa.

39 7rédto Gov UK [dostep online: https://www.gov.uk/government/publications/industrial-strategy-building-a-
britain-fit-for-the-future, 27.07.2020].

40 7rédto: Die Kultusministerkonferenz [dostep online: https://www.kmk.org/themen/bildung-in-der-

digitalen-welt/strategie-bildung-in-der-digitalen-welt.html, 27.07.2020].

Tamze.
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Zidentyfikowano dwa kluczowe tematy dla obszaru szkét ogdlnoksztatcgcych:

1. Wprowadzenie do programu nauczania , Kompetencji w zakresie Swiata cyfrowego”.
2. Wprowadzenie cyfrowych metod nauczania i ksztatcenia. Dotyczy to pedagogicznego
wykorzystania zasobéw medidw cyfrowych i mozliwosci ich przetwarzania.

Jednym z podstawowych wymogoéw dla realizacji celéw strategii sg kompetencje
nauczycieli, ktédrzy muszg by¢ w stanie korzysta¢ z medidw cyfrowych w Srodowisku
pracy oraz wykorzystywac je do celéw dydaktycznych. Dlatego strategia zaktada
wsparcie dla rozwijania cyfrowych kompetencji nauczycieli.

Finalnym produktem strategii powinny by¢ profesjonalnie przygotowane

i ogélnodostepne media edukacyjne oraz otwarte zasoby edukacyjne. Strategia zaktada
takze wykorzystanie cyfryzacji w administracji szkolnictwa poprzez nowe oferty
e-administracji, a takze rozbudowe systemoéw zarzgdzania edukacja, ktére maja
stworzy¢ elektroniczng ewidencje ucznidw.

Instytucje szkolnictwa wyzszego®?

Strategia zaktada wsparcie nastepujgcych obszardw szkolnictwa wyzszego:

1. rozbudowe struktur IT wspierajgcych cyfryzacje,

2. cyfryzacje kariery akademickiej prowadzgcej do uzyskania tytutu profesora,

3. tworzenie rozwigzan cyfrowych na kampusach akademickich poprzez
opracowywanie standarddw i zachecanie do cyfrowych sposobow realizacji
naukowej,

4. tworzenie krajowych systemoéw zachet celem wspierania cyfryzacji szkolnictwa
WwWyzszego.

Dla realizacji strategii kraje zwigzkowe przyjety Rekomendacje dotyczgce cyfryzacji nauczania

w szkolnictwie wyzszym (Empfehlungen zur Digitalisierung in der Hochschullehre).

Irlandia rowniez positkuje sie dedykowang strategig dotyczacg edukacji cyfrowe]j — jest to

Strategia cyfrowa dla szkot na lata 2015-2020 Lepsze nauczanie, uczenie sie i ocenianie

(Digital Strategy for Schools 2015-2020 Enhancing Teaching Learning and Assessment).

Obecnie zaplanowano dziatania na lata 2015-2020 dla poziomu ISCED 1-3. Dokument zostat

przygotowany przez irlandzki Departament Edukacji i Umiejetnosci. Strategia cyfrowa

przewiduje reforme programoéw nauczania, w ramach ktdrej technologie cyfrowe zostang

uwzglednione we wszystkich pojawiajgcych sie specyfikacjach programowych®3.
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Do kluczowych priorytetéw strategii na etapie jej wdrazania nalezg**:

zapewnienie nauczycielom i szkotom jasnych wytycznych dotyczgcych wykorzystania
TIK w nauczaniu, ksztatceniu sie i ocenie;

dostosowanie ram kompetencji w zakresie TIK dla nauczania UNESCO do kontekstu
irlandzkiego;

uwzglednienie potrzeb szkét w zakresie infrastruktury teleinformatycznej poprzez
opracowanie dotacji na wyposazenie szkdt w sprzet teleinformatyczny;

promowanie otwartego portalu Scoilnet z dostepem do zasobéw edukacyjnych
(www.scoilnet.ie);

dostarczanie nauczycielom informacji na temat innowacyjnych sposobéw
wykorzystywania technologii cyfrowych w nauczaniu, w tym przyktadéw dobrych
praktyk, oraz utatwianie ich wymiany miedzy nauczycielami;

zwiekszanie mozliwosci doskonalenia zawodowego nauczycieli poprzez rozszerzenie
formatow nauczania online;

badanie i rekomendowanie rozwigzan w zakresie wsparcia technicznego dla szkét.

2.2. Uwarunkowania efektywnosci uczenia sie cyfrowego

Rozwdj edukacji cyfrowej jest takze uzalezniony od czynnikdow zewnetrznych, ktére

w bezposredni sposéb wptywajg na mozliwosé realizacji cyfrowego programu nauczania czy

ksztatcenia i doskonalenia zawodowego nauczycieli. Do uwarunkowan efektywnosci uczenia

sie cyfrowego naleza®:

Inwestycje w infrastrukture informatyczng

Podstawowym warunkiem korzystania z technologii cyfrowych w nauczaniu jest
posiadanie infrastruktury informatycznej spetniajgcej wymogi techniczne. Co istotne,
samo inwestowanie nie jest wystarczajacym srodkiem. Technologie cyfrowe i ich
zastosowania ewoluujg w zawrotnym tempie, co prowadzi do koniecznosci ciggtej
zmiany podejscia do inwestycji. Wskaznik Digital Economy and Society Index (DESI)
(indeks gospodarki cyfrowej i spoteczenstwa cyfrowego) okresla istotne wskazniki
rozwoju cyfrowego w Europie, dlatego na jego podstawie mozna okresli¢ nie tylko
stopien rozwiniecia infrastruktury, ale tez w jaki sposéb powinna sie rozwijac.
Uwzglednienie w szkolnej podstawie programowej edukacji i kompetencji cyfrowych
Aparaty rzadowe zajmujgce sie cyfryzacjg powinny agitowaé, aby ministerstwa

i departamenty odpowiedzialne za edukacje uwzgledniaty w programach nauczania
edukacje cyfrowa.

4 7rédto: Department of Education and Skills [dostep online: https://www.education.ie/en/Schools-

Colleges/Information/Information-Communications-Technology-ICT-in-Schools/Digital-Strategy-for-

Schools/Digital%20Strategy%20Information.html, 27.07.2020].
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° Cyfrowe przywddztwo w szkotach
Skuteczna realizacja programéw dotyczacych edukacji cyfrowej w szkotach wymaga
przygotowania i zaangazowania ich dyrektordéw, ktorzy czesto mogg dziatac
autonomicznie w celu promowania wykorzystania technologii w nauczaniu.

° Angazowanie rodzicow w edukacje cyfrowg i wspieranie ich w tym zakresie
Uczniowie spedzajg wiecej czasu na aktywnosci w internecie poza szkota niz w szkole,
co oznacza, ze rodzice odgrywajg wazng role w zachecaniu dzieci do tego, by staty sie
krytycznymi i pewnymi siebie uzytkownikami technologii.

° Rozwoéj cyfrowych zasobow edukacyjnych i zapewnianie ich jakosci
Cyfrowe materiaty edukacyjne sg elementem obligatoryjnym przy wprowadzaniu
edukacji cyfrowej do systeméw edukacji. Materiaty online, e-podreczniki czy aplikacje
muszg posiadac¢ odpowiednig jako$¢ i by¢ dostosowane do wymogdéw edukacyjnych.
Tworzenie takich zasobdw jest czesto uwzglednione w polityce krajéw europejskich.

. Ewaluacja zewnetrzna szkot
Ewaluacja rozwoju edukacji cyfrowej w szkotach ma duze znaczenie dla opracowania
dalszego planu dziatania. Aparat rzagdowy moze monitorowaé wyniki poszczegdlinych
szkot, a takze mierzy¢ ogdlne postepy w danym obszarze programu nauczania,
np. w zakresie kompetencji informatycznych. Szkoty moga wykorzystywaé wyniki
ewaluacji zewnetrznej do oceny wtasnych osiggnied i tym samym okresli¢ mocne
i stabe strony swojej dziatalnosci.

2.3. Ocena kompetencji cyfrowych nauczycieli i uczniow

° Ocena kompetencji cyfrowych uczniéow
Wyréznia sie trzy metody oceny kompetencji cyfrowych uczniéw w egzaminach krajowych?®:

- jako odrebny egzamin (np. z zakresu technologii informacyjno-komunikacyjnej lub
informatyki);

- jako ocena innych kompetencji lub przedmiotéw (np. jezyka nauczania, matematyki lub
nauk Scistych);

- jako test przeprowadzany na prébie ucznidw, ktérego celem jest monitorowanie systemu
edukacji na poziomie krajowym (np. badanie Programme for International Student

Assessment’s (PISA) i International Computer and Information Literacy Study (ICILS)).

Pierwsze dwie metody stosowane sg do oceny kompetencji poszczegdlnych ucznidw,
natomiast trzecia skupia sie na ogdt na ocenie efektywnosci systemoéw edukacji.

Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) jest autorem i wykonawcg badania
PISA OECD (OECD’s Programme for International Student Assessment’s) na rzecz
miedzynarodowej oceny uczniéw. PISA mierzy zdolno$¢ 15-latkdéw do wykorzystania ich

46 Komisja Europejska /EACEA/Eurydice, 2019. Digital Education at School in Europe. Eurydice Report.
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wiedzy i umiejetnosci w zakresie czytania, matematyki i nauk przyrodniczych, a takze
kompetencji cyfrowych. Ostatnie badanie przeprowadzono w 2018 r. i przewiduje sie kolejng
ture w 2021 r. PISA definiuje umiejetnosc¢ czytania jako rozumienie, wykorzystywanie,
analizowanie i wykorzystywanie tekstéw pisanych w celu osiggniecia swoich celéw,
rozwijania swojej wiedzy i potencjatu oraz uczestniczenia w zyciu spotecznym. Definicja

ta odnosi sie zaréwno do czytania w formie drukowanej, jak i cyfrowej*’.

W ostatnich latach dostep do TIK znacznie sie zwiekszyt, w wyniku czego mniej niz

1% studentéw w krajach OECD zgtosito, ze nigdy nie korzystato z komputera. Korzystanie

z komputera w domu jest zwigzane z cyfrowg efektywnoscig czytania we wszystkich krajach
i gospodarkach, ale nie zawsze jest to prawda w przypadku korzystania z komputera

w szkole®,

° Ocena kompetencji cyfrowych nauczycieli

Nauczyciele odgrywajg znaczacg role w dostarczaniu odpowiedniej wiedzy dotyczacej
kompetencji cyfrowej. Mimo ze zawdd nauczyciela w Europie regulowany jest prawnie

i w zwigzku z tym od kazdego z nauczycieli wymagane sg minimalne kwalifikacje, to kazdy

z krajéw posiada autonomie w wymaganiach dotyczgcych kompetencji cyfrowych®?,

W 2/3 europejskich systemoéw edukacji (w tym Polska) wymagane sg od nauczycieli
kompetencje cyfrowe, ktére nalezg do szerszych ram kompetencji. W niektérych krajach
opracowano szczegdétowe ramy lub standardy dla wszystkich nauczycieli dotyczace tylko
kompetencji cyfrowych (Hiszpania, Chorwacja, Litwa, Austria, Norwegia, Serbia, Estonia

i Irlandia). W innych istniejgce ramy kompetencji nauczycieli nie obejmujg kompetencji
cyfrowych (Czechy, Portugalia, Szwecja, Albania, Bo$nia i Hercegowina, Szwajcaria i Turcja)>.

W wiekszosci krajow nie obowigzujg przepisy dotyczace oceny kompetencji cyfrowych
nauczycieli przed podjeciem przez nich pracy w zawodzie. Ewaluacji kompetencji nauczycieli
dokonuje sie wyfacznie w Hiszpanii, Francji, Norwegii, Belgii, Danii, Wielkiej Brytanii,

na Litwie i we Wtoszech (nauczyciele szk6t podstawowych), w Rumunii i na Wegrzech®?.

2.4. Wykorzystanie technologii cyfrowych w edukacji formalnej
i nieformalnej

Systemy edukacji zaréwno formalnej, jak i nieformalnej powinny postugiwac sie
innowacyjnymi technologiami. W zwigzku z tym nauczyciele, osoby prowadzace
czy instruktorzy muszg mie¢ dostep do aktualnych technologii i wiedzy technicznej.
W ponizszym podrozdziale przedstawiono dwa przyktady wykorzystania technologii

47 OECD (2019), PISA 2018 Results, PISA, OECD Publishing, Paris.

4 Tamze.

49 Czesé krajow europejskich nie posiada zadnych ram kwalifikacji dotyczacych wymagan dla nauczycieli.
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w nauczaniu: ksztatcenie i szkolenie zawodowe — VET 4.0 oraz prowadzenie egzamindw
koricowych z wykorzystaniem technologii cyfrowych.

° Ksztatcenie i szkolenie zawodowe — VET 4.0

Uczestnicy ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VET) powinni zosta¢ wyposazeni

w kwalifikacje i umiejetnosci odpowiadajace na zapotrzebowania zmieniajgcego sie rynku
pracy. Gwattowne zmiany technologiczne sprawiajg, ze umiejetnosci dezaktualizujg sie
szybciej niz w przesztosci i zapotrzebowanie na kolejne umiejetnosci pojawia sie

z niespotykana szybkoscig>?.

Odpowiedzig na te zmiany jest stworzenie systemu ksztatcenia i szkolenia zawodowego,
ktdre bierze po uwage i wykorzystuje technologie cyfrowe — VET 4.0. Wprowadzenie
technologii cyfrowych do wymogoéw ksztatcenia zawodowego pozwoli pracodawcom znalez¢
lepiej dostosowang kadre pracownikéw, a tym samym pomoze zniwelowaé niedopasowanie
kompetencji pracownikéw na rynku pracy®3.

Inicjatywa VET 4.0 zostata szczegdlnie rozwinieta w Niemczech. W ramach programu VET 4.0
Federalne Ministerstwo Edukacji i Badarh Naukowych (BMBF) oraz Federalny Instytut
Ksztatcenia i Szkolenia Zawodowego (BIBB) od 2015 r. zajmujg sie zagadnieniami z zakresu
badan, rozwoju i praktyki, zwigzanymi z cyfrowq transformacja $wiata pracy oraz ksztatcenia
i szkolenia zawodowego. Inicjatywa VET 4.0 obejmuje trzy gtéwne filary>*:

— Filar 1: przeglad zawodoéw i sektoréow. Koncentruje sie na analizie wybranych zawoddw
szkoleniowych, regulacji dotyczacych szkolen oraz sektordéw, ktére juz czesciowo lub
catkowicie ulegty transformac;ji cyfrowej. Celem jest sformutowanie zalecen dotyczgcych
restrukturyzacji IVET i CVET, a takze dostosowanie systemowych warunkéw ramowych.

— Filar 2: umiejetnos¢ korzystania z technologii cyfrowych/ umiejetnos¢ korzystania
z mediow. Projekt ten ma na celu zdefiniowanie kompetencji medialnych, ktére powinny
by¢ uznane za wymaédg wstepny oraz kluczowg kompetencje w réznych zawodach
w ramach ksztatcenia i szkolenia zawodowego (dla praktykantéw, nauczycieli
i szkoleniowcdédw). Programy finansowania majgce na celu lepsze wyposazenie osrodkéw
szkoleniowych oraz wsparcie matych i érednich przedsiebiorstw (MSP) w zwigzku
z cyfryzacjg uzupetniajg to podejscie do promowania kompetencji medialnych w VET.

— Filar 3: zapotrzebowanie na wykwalifikowany personel. Trzeci projekt ma na celu
ustanowienie systemu monitorowania i prognozowania we wszystkich zawodach
i sektorach. Istnienie takich danych pozwolitoby okreslié, jakie kwalifikacje bedg
potrzebne do celéw ksztatcenia i szkolenia zawodowego 4.0.

52 Cedefop (2020), Vocational education and training in Europe, 1995-2035: scenarios for European vocational

education and training in the 21st century. Luxembourg: Publications Office of the European Union.
Cedefop reference series; No 114. http://data.europa.eu/doi/10.2801/794471, 28.07.2020].

53 7rédto BIBB [dostep online: https://www.bibb.de/en/49603.php, 28.07.2020].
54

Huismann, A. (2019), Adapting VET to digitalisation, Al and the future of work: Germany. Cedefop ReferNet
thematic perspectives series.
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° Prowadzenie egzaminow koncowych z wykorzystaniem technologii cyfrowych

Niektdére europejskie kraje wykorzystujg technologie cyfrowe do przeprowadzania
egzamindw koncowych na poziomie krajowym. Przyktadowo w Finlandii Matriculation
(‘Matriculation examination’) — egzamin krajowy przeprowadzany po zakoriczeniu
ksztatcenia na poziomie szkoty sredniej — zostat czesciowo zdigitalizowany w 2016 r.,

a od wiosny 2019 r. jest juz w petni cyfrowy w catym kraju i dla wszystkich podmiotow.
Podobnie szwedzkie szkolnictwo od czerwca 2018 r. stosuje urzadzenia cyfrowe w niektérych
testach i przewiduje sie ich petne wprowadzenie do 2021 r.5>

Obecnie 3/4 krajow europejskich wykorzystuje technologie cyfrowe podczas prowadzenia
egzamindw na poziomie krajowym na co najmniej jednym poziomie szkoty — najczesciej na
poziomie ponadgimnazjalnym. Technologie cyfrowe w egzaminach krajowych maja
zastosowanie gtéwnie do oceny kompetencji cyfrowych poszczegdlnych ucznidw. Dzieje sie
tak w 13 systemach edukacyjnych, gdzie krajowe testy do oceny kompetencji cyfrowych na
poziomie szkoty sredniej Il stopnia mogg wykorzystywac technologie cyfrowe w procedurach
testowych. Nalezy jednak zauwazy¢, ze uczniowie szkot Srednich 1l stopnia w Grecji,
Chorwacji, na Malcie, w Stowenii i czesciowo na Cyprze oceniajg swoje kompetencje

w zakresie technologii cyfrowych za pomocg testéow w formie papierowe;j®.

3. Edukacja cyfrowa w dobie epidemii koronawirusa

3.1. Strategia i polityka wybranych krajow UE dotyczaca sektora edukacji
w odpowiedzi na pandemie koronawirusa

Jednym z dziatan zapobiegajgcych szerzeniu sie pandemii jest dtugotrwate ograniczenie
dziatalnosci szkot i uczelni — wedtug danych UNESCO na dzien 14 kwietnia 2020 r. dotyczyto
to blisko 1,6 mld, czyli 91,3% ucznidéw i studentéw w 188 krajach. Dodatkowo wprowadzono
ograniczenia dotyczgce edukacji pozaformalnej®’.

W poszczegdlnych panistwach wdrazane sg rézne rozwigzania organizacyjne majgce na celu
zahamowanie epidemii, w tym®8:

° zwiekszanie gotowosci przy jednoczesnym utrzymaniu otwartych szkoét: wigze sie to
z egzekwowaniem i wspieraniem dziatan profilaktycznych w szkotach (Afganistan);
ustanowieniem protokotéw postepowania w szkotach z chorobami i potencjalnymi
przypadkami (Egipt, Rosja, Biatorus); wykorzystaniem infrastruktury i zasobow ludzkich
w celu przeciwdziatania rozprzestrzenianiu sie zakazen np. lekcje odbywajg sie réznych
budynkach, tak aby uczniowie mogli zachowaé miedzy sobg jak najwiekszy dystans,

5 Komisja Europejska/EACEA/Eurydice, 2019. Digital Education at School in Europe. Eurydice
Report. Luxembourg: Publications Office of the European Union.

% Tamze.

57 7rédto: UNESCO [dostep online: https://en.unesco.org/covid19/educationresponse, 24.07.2020].

58 7rédto: World bank [dostep online: https://blogs.worldbank.org/education/managing-impact-covid-19-

education-systems-around-world-how-countries-are-preparing, 24.07.2020].
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co pozwala na mniejsze zagrozenie przenoszenia wirusa (Liberia i Sierra Leone); oraz
ograniczeniem kontaktow fizycznych poprzez ograniczenie zaje¢ spotecznych
i pozaszkolnych (Singapur, Rosja);

° selektywne zamykanie szkét: niektére rzady decydujgc sie na odizolowanie obszaréw,
ktore mogtyby stanowic Zzrédto rozprzestrzeniania sie wirusa, zdecydowaty rowniez
o tymczasowym zamknieciu szkét na tych terenach (np. Indie, Brazylia, Indie, Kanada,
Australia);

° ogdlnokrajowe zamykanie szkét: jest to najczesciej stosowana opcja w skali globalnej.
W miare rozprzestrzeniania sie pandemii wiele panistw ogtosito zamkniecie szkot
(wiekszos¢ Unii Europejskiej).

Zamykanie szkdt i uczelni oznacza ogromng strate w rozwoju kapitatu ludzkiego, totez wiele
panstw zwrdcito sie w kierunku ksztatcenia na odlegtos¢ jako sposobu na ztagodzenie
skutkéw wprowadzonych ograniczen. Przyktadowo w Chinach, we Wtoszech, Francji,

w Niemczech i Arabii Saudyjskiej nauka odbywa sie w petni online, a w Wietnamie, czy
Mongolii — z wykorzystaniem telefondw komérkowych lub telewizji.

Bank Swiatowy rekomenduje, aby pafistwa w miare mozliwosci korzystaty z istniejacych
internetowych kurséw na odlegtos¢, zachecaty przedsiebiorstwa z branzy technologii
edukacyjnych do swobodnego udostepniania swoich zasobdéw, réznicowaty sposoby
udostepniania tych zasobdw w zaleznosci od wieku i mozliwosci, a takze zachecaty
nauczycieli do wspodtpracy. Nalezy zwrécic tez uwage na to, ze o ile instytucje szkolnictwa
wyzszego sg w duzej mierze przyzwyczajone do prowadzenia kursdw online i dysponujg
bogatym bankiem tego rodzaju materiatéw, to w szkolnictwie podstawowym i srednim nie
jest to jeszcze powszechne. W przypadku korzystania z edukacji cyfrowej Bank Swiatowy
sugeruje?:

° korzystanie z istniejacych internetowych platform nauczania na odlegtos¢
Internetowe platformy nauczania na odlegto$é mogg juz zawierac kursy i zasoby
w réznych formatach cyfrowych (tekst, wyktady wideo itp.), zwykle z bankiem
powigzanych ¢éwiczen. Zazwyczaj nauczyciele mogg wybieraé wyktady i éwiczenia, ktére
ich uczniowie powinni ogladac i wykonywad, a takze udziela¢ im korepetycji poprzez
wiadomosci i zajecia synchroniczne;

° opracowanie nowych internetowych platform nauczania (wirtualnych sal lekcyjnych)
Jesli dany system edukacji nie posiada wypracowanej infrastruktury cyfrowej nalezy
stworzyé nowe wirtualne platformy nauczania;

° pozyskanie prywatnego partnera obstugujgcego platformy edukacyjne

Jedng z trudnosci z istniejgcymi zasobami jest to, ze ich masowe wykorzystanie nie
zawsze jest mozliwe jednoczesnie, dlatego czesto platformy edukacyjne sg
przecigzone, a tym samym cze$¢ ucznidw nie moze z nich korzystac. Eksperci

59 Zrédto: World Bank [dostep online: https://www.worldbank.org/en/topic/edutech/brief/how-countries-
are-using-edtech-to-support-remote-learning-during-the-covid-19-pandemic, 24.07.2020].



i prywatni przedsiebiorcy specjalizujacy sie w obstudze infrastruktury IT moga w lepszy
sposdb obstugiwac platformy edukacyjne;

° wspotprace miedzynarodowa majacg na celu wzajemne udostepnianie istniejgcych
zasobow edukacyjnych online
Podczas gdy w poszczegdlnych krajach, a niekiedy i regionach w obrebie danego kraju,
obowigzujg rézne programy nauczania, warto rozwazy¢ przettumaczenie
i wykorzystanie zagranicznych zasobow cyfrowych zgodnych / zblizonych
do realizowanego programu nauczania;

° korzystanie ze wszystkich srodkéw elektronicznych

Niektdre starsze srodki elektroniczne, takie jak transmisja lekcji za pomoca telewizji,
sq bardziej odpowiednie dla mtodszych uczniéw lub po prostu tatwiej dostepne.

° zapewnienie nauczycielom mozliwosci zdobycia kompetencji cyfrowych, ktore
pomog3 im wykorzystywaé w nauczaniu oprogramowania cyfrowe
Paristwa mogg udostepnia¢ nauczycielom lub utatwia¢ im korzystanie z internetowych
zasobow szkoleniowych w zakresie nauczania online, a takze z internetowych platform,
ktore pozwalajg na dzielenie sie zasobami oraz wymiane informacji.

Ponizej przedstawiono przykfady inicjatyw podjetych w krajach europejskich.

Finlandia®®

W Finlandii powszechnie stosuje sie wirtualne platformy edukacyjne. Firiska Narodowa
Agencja Edukacji doradza szkotom w zakresie planowania i organizowania réznego rodzaju
elastycznych form uczenia sie. Do najczesciej uzywanych narzedzi, dzieki ktdrym uczniowie
sg w stanie samodzielnie prowadzi¢ projekty i zadania oraz uczeszczaé na zajecia online,
nalezg: Moodle, Google Classrooms, Ville, Teams, 0365, Skype i Zoom. Do prowadzenia
zaje¢ wykorzystywane sg rowniez gry i symulatory np. VirtualAutoedU, Sandbox lub
DigiVirtu.

W Finlandii ugruntowang praktyka jest komunikacja pomiedzy domem a szkotg poprzez
platformy internetowe, na ktdrych zamieszczane sg zadania dla ucznidw, wyniki testow,
oceny i notatki/informacje zwrotne. Gtéwnymi platformami wykorzystywanymi

w szkolnictwie podstawowym i Srednim sg Helmi, Wilma (Primus), Studentaplus

i Sopimuspro.

Uczelnie dysponujg takze réznymi narzedziami, takimi jak: wtasne systemy zarzadzania
uczeniem sie (np. Moodle), ustugi strumieniowe (np. Adobe Connect i Zoom), Notebooki
(tatwe w obstudze srodowiska do pracy z danymi i programowania), elektroniczne
egzaminy, takie jak Cyfrowy Egzamin Maturalny lub wspdlny elektroniczny egzamin
wstepny na uniwersytety nauk stosowanych.

8  7rédto World Bank [dostep online: https://www.worldbank.org/en/topic/edutech/brief/how-countries-are-
using-edtech-to-support-remote-learning-during-the-covid-19-pandemic, 24.07.2020].
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Inne dodatkowe repozytoria tresci i narzedzia dla studentéw i nauczycieli w Finlandii to:

e repozytorium tresci i materiatéw aktualizowanych i gromadzonych przez Firiska
Narodowa Agencje Edukacji, z licznymi zasobami, bankami materiatéw, aplikacjami
i rozwigzaniami dla edukacji na odlegtos¢;

e Biblioteka Otwartych Zasobéw Edukacyjnych, wspdlna inicjatywa Ministerstwa
Edukacji i Kultury oraz Finskiej Narodowej Agencji Edukacji, ktéra moze byé
wykorzystywana do wyszukiwania, zestawiania i udostepniania otwartych zasobéw
edukacyjnych (OER) ze wszystkich pozioméw ksztatcenia. Serwis i jego OER sg
ogolnodostepne;

e Finna, otwarty serwis, ktéry zapewnia bezptatny dostep do internetowych kolekgji
i materiatéw z finskich muzedw, bibliotek i archiwdw w Finlandii. Finna zostata
stworzona w ramach projektu Narodowe;j Biblioteki Cyfrowej, finansowanego przez
Ministerstwo Edukacji i Kultury;

e narodowa finska publiczna firma nadawcza Yleisradio zapewnia programy edukacyjne.

Hiszpania®!

Hiszpanskie Ministerstwo Edukacji, za posrednictwem Narodowego Instytutu Technologii
Edukacyjnych i Ksztatcenia Nauczycieli (INTEF) i we wspdtpracy z Hiszpanska Korporacja
Radia i Telewizji (RTVE) oraz réznymi wydawcami, emituje w telewizji i na platformach
online materiaty edukacyjne przeznaczone dla uczniéw. Gtdwne kroki byty nastepujace:

° wykorzystanie istniejgcych juz tresci zamiast tworzenia nowych. Pierwszym
krokiem byto zebranie przez hiszpanski zespét wszystkich dostepnych tresci
edukacyjnych. Nastepnie gtéwni wydawcy zostali zaproszeni do podzielenia sie
swoimi materiatami edukacyjnymi (gtéwnie krétkimi filmami). Ponadto zebrano
cyfrowe materiaty edukacyjne z innych zrédet, takich jak np. media
spotecznosciowe (m.in. wykorzystano kanaty influenceréw i youtuberdow);

° klasyfikacja i kategoryzacja zasobéw. Dwa zespoty edukatoréow (na poziomie
podstawowym i sSrednim) zweryfikowaty, wybraty i zatwierdzity zasoby.
Koncentrowano sie nie tylko na ich przydatnosci, ale takze dostosowano je
do krajowych wymogoéw edukacyjnych (uporzagdkowanego wedtug wieku
i przedmiotu). Ze wzgledu na okolicznosci nadzwyczajne oraz potrzebe szybkiego
dziatania zastosowano elastyczne kontrole jakosci;

° wielokanatowe udostepnianie zasobdw. Zasoby edukacyjne sg obecnie nadawane
5 godzin dziennie za posrednictwem telewizji publicznej (3 godziny w ,,Educlan”
i2w,Lla2”, od RTVE) oraz online (na zgdanie). Uczniowie (i nauczyciele) moga

61 7rédto World Bank [dostep online: https://blogs.worldbank.org/education/successful-examples-scaling-
teaching-and-learning-response-covid-19, 24.07.2020].
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ogladad telewizje, ktéra emituje programy zawierajace wczesniej zebrane tresci
edukacyjne w czasie antenowym, albo majg dostep do tych zasobdw online. Kazdy
emitowany program zawiera informacje o przeznaczeniu dla konkretnej grupy
uczniow w zaleznosci od wieku i stopnia zaawansowania edukacji.

Odnotowano bardzo zadawalajgce wyniki ogladalnosci. Prawie 40% uczniéw w wieku
od 6 do 10 lat oglagda ,,Educlan”.

Przedstawiciele Hiszpanskiego Ministerstwa Edukacji i Narodowego Instytutu Technologii
Edukacyjnych i Ksztatcenia Nauczycieli (INTEF) rekomendujg statg komunikacje miedzy
instytucjami publicznymi i prywatnymi oraz spotecznosciami wychowawcéw

i stowarzyszen (ktdére dostarczajg dodatkowych zasobdw). Nastepnym krokiem ma by¢
wypetnienie luk poprzez tworzenie konkretnych, brakujacych tresci oraz wzmocnienie
interakcji z uczniami i ich uczestnictwa.

Czechy®?

Ministerstwo Edukacji, Mtodziezy i Sportu (MEYS) uruchomito 12 marca strone
internetowq ,,Edukacja na odlegtos¢”, ktéra wspiera szkoty i nauczycieli w prowadzeniu
zdalnej edukacji. Na stronie znajdujg sie linki do internetowych narzedzi edukacyjnych,
zaktualizowane informacje i przyktady dobrych praktyk, a takze doswiadczenia zwigzane
z edukacja na odlegtosé.

Czeska telewizja publiczna nadaje programy edukacyjne dla uczniéw pod fachowym
nadzorem MEYS. 16 marca stworzono i uruchomiono na zywo codzienny program
,UCiTelka”, prowadzony przez nauczycieli dla uczniéw szkét podstawowych (klasy 1-5).

Po potudniu dla ucznidéw gimnazjéw prowadzone sg edukacyjne programy telewizyjne
(klasy 6-9). Ponadto dla uczniéw przygotowujgcych sie do egzaminéw wstepnych do szkét
ponadgimnazjalnych (klasa 9) oferowane sg ,,programy inspirujace”, ktére pomagajg

w przegladzie tematdw poruszanych w klasach nizszych.

Od momentu uruchomienia ,U¢iTelka” dociera $rednio do ponad 65% dzieci w wieku 6-10

lat. Programy dla starszych dzieci i mtodziezy majg zdecydowanie nizszg ogladalnosé
(27,6% w przedziale 10-14 lat, 12% w przedziale 14-16 lat)®.

62 7rédto World Bank [dostep online: https://www.worldbank.org/en/topic/edutech/brief/how-countries-are-
using-edtech-to-support-remote-learning-during-the-covid-19-pandemic, 24.07.2020].

8 7rédto Media Guru [dostep online: https://www.mediaguru.cz/clanky/2020/04/pasmo-ucitelka-oslovilo-
nadpolovicni-vetsinu-deti-6-10-let/, 03.09.2020 r.]
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Niemcy®
Utatwienia dla dualnego ksztatcenia i szkolenia zawodowego:
e Specjalne przepisy dotyczace skroconego czasu pracy dla praktykantéw

13 marca 2020 r. Bundestag uchwalit ustawe o tymczasowym ztagodzeniu przepisow
dotyczacych skréconego czasu pracy (z mocg wsteczng od 1 marca), majgca na celu
zapobieganie zwolnieniom. Pod pewnymi warunkami rowniez praktykanci majg prawo do
skréconego czasu pracy, otrzymujg tez petne wynagrodzenie za wykonang prace. Kiedy
przedsiebiorstwo rejestruje swoich pracownikéw do pracy w skréconym wymiarze godzin,
musi przedstawi¢ pisemne wyjasnienie, dlaczego i od kiedy szkolenia nie mogg by¢
kontynuowane, aby unikngé ich niewtasciwego wykorzystania.

e Rozwijzania w zakresie egzaminu koncowego

Oczekuje sie, ze okoto 400 tys. studentédw VET ukonczy w tym roku swoje szkolenie
zawodowe. Po okresie niepewnosci wtasciwe organy (izby rzemieslnicze lub izby
przemystowo-handlowe) zapewnity przeprowadzenie egzaminéw koricowych, tak aby
wszyscy praktykanci mogli rozpoczaé zycie zawodowe nie pdzniej niz tej jesieni.

Egzaminy pisemne w branzach przemystowych i handlowych zostaty przeprowadzone
w catym kraju w potowie czerwca (5 do 6 tygodni pdzniej niz pierwotnie planowano).
Jednak ze wzgledu na przesuniecie wiekszosci terminéw egzamindw znacznie skraca sie
czas miedzy egzaminem pisemnym i ustnym.

Izby i szkoty zobowigzane s3 do spetnienia wymagan dotyczace bezpieczeristwa i zdrowia.
Obowigzkowe jest noszenie maski na twarz, ktére musza by¢ zapewni¢ sobie sami
egzaminowani. Przyjete srodki majg zastosowanie zaréwno do egzamindw praktycznych
w przedsiebiorstwach i warsztatéw szkoleniowych, jak rdwniez do egzamindéw ustnych

i pisemnych sktadanych w szkole.

3.2. Wyzwania i mozliwosci zwigzane z korzystaniem z internetowych
platform edukacyjnych w czasie pandemii

Wprawdzie pandemia koronawirusa jest sprawdzianem dla systemdéw edukacyjnych, ale przy
odpowiednim wykorzystaniu potencjatu, jaki niosg za sobg innowacje wprowadzone w czasie
pandemii, stanowi takze szanse na rozwdj alternatywnych mozliwosci ksztatcenia.

Do wyzwan, ktdre stojg przed sektorem edukacji, nalezg®:

° zapewnienie rownowagi pomiedzy lekcjami online i zadaniami wykonywanymi przez
ucznidw offline. Zastgpienie godzin lekcyjnych w szkole lekcjami online moze mieé

64 7rédto: Cedefop [dostep online: https://www.cedefop.europa.eu/en/news-and-press/news/germany-

multiple-vet-stakeholder-responses-covid-19-outbreak, 24.07.2020].

85 Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (2020), Education responses to COVID-19: Embracing

digital learning and online collaboration, OECD 2020.
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negatywny wptyw na zdrowie uczniéw. Lekcje online powinny zostaé skrécone
i potgczone z niecyfrowymi zajeciami edukacyjnymi;

° zapewnienie emocjonalnego dobrostanu ucznidw. Pandemia i zamkniecie szkoty
moga byc¢ niepokojgce i dezorientujgce dla ucznidw. Stosowane rozwigzania
technologiczne powinny zapewniac nie tylko sprawne potgczenie, ale réwniez
interakcje i wsparcie podczas procesu uczenia sie w czasach pandemii;

° zapewnienie dostepu do urzadzen cyfrowych. Jak wskazuje Organizacja Wspodtpracy
Gospodarcze]j i Rozwoju, w domu uczniowie czesciej majg dostep do smartfondéw niz
do laptopdéw. Odpowiednie organy powinny mozliwie szybko zapewni¢ uczniom sprzet,
ktory umozliwi nauke zdalng;

° odpowiednie zarzadzanie infrastrukturg IT. W niektdrych krajach dostep
ucznidow/studentow do dobrze rozwinietej infrastruktury IT moze by¢ problemem,
dlatego nalezy go monitorowac i stopniowo zwieksza¢, tak aby z sieci mogto korzystaé
coraz wiecej uzytkownikéw.

° kreatywne podejscie do dostosowania urzadzen mobilnych i platform cyfrowych
do nauczania. Przyktadowo nalezy zadbaé o dostosowanie istniejgcych platform
do uzytku w smartfonach i (lub) negocjowac z firmami telekomunikacyjnymi zniesienie
lub obnizenie kosztéw dostepu do materiatéw.

Wiele krajéw w szybkim tempie stworzyto lub dostosowato technologie cyfrowe do nauki
zdalnej. Jednak programy ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VET) i uczenia sie w miejscu
pracy (WBL), w tym praktyki zawodowe, sg czesto znacznie trudniejsze do realizacji online.
W przypadku edukacji ogdlnoksztatcgcej szkoty przenoszg cze$é zajec na platformy online,
w niektdrych sytuacjach mozliwa réwniez jest certyfikacja i egzaminy online. Czesto jednak
ksztatcenie i szkolenie zawodowe jest przerywane lub zawieszane na pewien czas. Jak
wskazuje Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju, podejmowane dzis decyzje moga
miec¢ dfugofalowe skutki dla zapewnienia odpowiednio wykwalifikowanej kadry
pracownikéw na rynku pracy. W czasie przestoju decydenci polityczni zajmujgcy sie
systemami ksztatcenia i szkolenia zawodowego powinni skupié sie na reformie VET, ktdra
zaktada takze wykorzystanie technologii cyfrowych®®, w tym na:

° wspotpracy z pracodawcami i zwigzkami zawodowymi zaréwno na szczeblu
lokalnym, jak i krajowym. Oczekuje sie, Ze w obecnej sytuacji zaangazowanie
zainteresowanych stron bedzie znacznie wieksze a podjeta wspdtpraca dtugofalowa,
biorgc pod uwage coraz powszechniejsze wykorzystanie konferencji cyfrowych;

° adaptacji do wymagan zwigzanych z automatyzacja i robotyzacja. Kryzys przyspieszyt
procesy cyfryzacji i automatyzacji. Zawody wymagajgce wykonywania rutynowych
zadan sg restrukturyzowane lub stopniowo zanikajg. Systemy ksztatcenia i szkolenia
zawodowego muszg zatem w wiekszym stopniu skupic sie na tych zawodach, ktére

8  QOrganizacja Wspdtpracy Gospodarczej i Rozwoju (2020), VET in a time of crisis: Building foundations for
resilient vocational education and training systems, OECD.
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wymagajg wiekszej autonomii, planowania, pracy zespotowej, komunikacji
i umiejetnosci obstugi klienta, sg bardziej odporne na automatyzacje;

finansowym wsparciu systemow ksztatcenia i szkolenia zawodowego (oraz oséb
uczacych sie) w zakresie zawodow, ktore beda miaty kluczowe znaczenie dla
ozywienia gospodarczego w perspektywie diugoterminowej. Pakiety stymulacyjne
moga by¢ wykorzystane do przekwalifikowania lub podniesienia kwalifikacji
pracownikdéw w zawodach, w ktérych istnieje duze ryzyko automatyzacji lub
restrukturyzacji, a takze osdb bezrobotnych do zawoddéw odpornych na automatyzacje,
przysztosciowych i wymagajgcych wyzszych kwalifikacji, takich jak energia odnawialna,
informatyka czy biotechnologia;

monitorowaniu grup narazonych na wykluczenie, szczegdlnie tych, ktére maja
problem z dostepem do internetu. Nalezy skupic sie na kwestiach integracji
i rownouprawnienia w kazdym aspekcie systemu ksztatcenia i szkolenia zawodowego;

zadbaniu o to, by programy ksztatcenia i szkolenia zawodowego stwarzaty
mozliwosci zdobycia niezbednych obecnie umiejetnosci (cyfrowych, spoteczno-
emocjonalnych);

wykorzystaniu innowacyjnych technologii cyfrowych, takich jak symulatory,
rzeczywistosc¢ rozszerzona/wirtualna czy sztuczna inteligencja. Systemy ksztatcenia

i szkolenia zawodowego powinny korzystac z wszelkich srodkéw finansowych,
dostepnych w poszczegdlnych krajach, w celu stworzenia infrastruktury, ktéra bedzie
mogta by¢ wykorzystywana w perspektywie dtugoterminowej;

utrzymaniu i budowaniu wysoko wykwalifikowanej kadry pracownikéw nauczycieli
i szkoleniowcoéw zawodowych. Nauczyciele zajmujgcy sie ksztatceniem i szkoleniem
zawodowym potrzebujg wysokiej jakosci umiejetnosci informatycznych i pewnosci
siebie w zakresie korzystania z rozwigzan konferencyjnych online.

3.3. Przewidywane zmiany po pandemii

Zamkniecie szkdt w zwigzku z pandemiag koronawirusa i przejscie na nauke zdalng przyczynito

sie do opracowania nowych modeli ksztatcenia i szkolenia. Obecnie rozwaza sie

wprowadzenie do sektora edukacji tych rozwigzan, ktére sprawdzity sie najlepiej w tym

trudnym dla szkolnictwa okresie. Nalezg do nich®’:

prowadzenie egzaminow online

Egzaminy koricowe lub egzaminy certyfikujgce i potwierdzajgce kwalifikacje sg obecnie
przeprowadzane online. Przystosowanie do realizowania takich egzaminéw online
moze zostaé po zakoAczeniu ograniczen zwigzanych z pandemig;

7 Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (2020), Education responses to COVID-19: Embracing

digital learning and online collaboration, OECD 2020.



przystosowanie sie do nowego modelu czasowego

Korzystanie z cyfrowych technologii pozwala uczniom — wczesniej przyzwyczajonym
do napietego rozktadu zaje¢ w szkole i duzego obcigzenia pracg — na wieksza
autonomie i tym samym decydowanie, kiedy bedg sie uczy¢, ale wymaga od nich
samodyscypliny. Warto przyjrzec sie cyfrowym rozwigzaniom edukacyjnym pod katem
efektywniejszego wykorzystania i skrécenia czasu nauki.

zapoznawanie nauczycieli z technologiami cyfrowymi

Nauczyciele powinni mie¢ mozliwos¢ wyprédbowania réznych cyfrowych rozwigzan
edukacyjnych i zrozumienia, w jaki sposdb mozna je wykorzystaé do wspierania nauki
uczniéw. Nalezy ich zachecaé do kreatywnego myslenia o swojej roli, jako oséb
utatwiajgcych uczniom uczenie sie oraz o tym, jak technologia moze im w tym pomaoc
w wykonywaniu zawodu;

korzystanie z dobrych praktyk stosowanych w innych systemach edukacyjnych
Koniecznosc¢ szybkiej reakcji na kryzys spowodowany pandemig zmusit poszczegdlne
kraje do zapozyczania rozwigzan, z ktérych korzystano juz z sukcesem w innych
krajach. Wskazane jest staranne dokumentowanie rozwigzan wdrazanych w
poszczegdlnych panstwach w trakcie pandemii, poniewaz wiele z nich moze okazac sie
godnymi rozpowszechnienia w skali miedzynarodowe;.
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Podsumowanie

Edukacja cyfrowa obejmuje dwa gtéwne nurty: rozwdéj kompetencji cyfrowych dla oséb
uczacych sie oraz pedagogiczne wykorzystanie technologii cyfrowych w celu
transformacji i ulepszania nauczania. Europejskie ramy kompetencji cyfrowych dla
obywateli, znane réwniez jako DigComp, szczegétowo opisujg modelowe kompetencje
informatyczne i zostaty juz wykorzystane przez wiele krajow europejskich (w tym
Polske). DigComp dzieli kompetencje informatyczne na pie¢ obszarow:

(1) kompetencje informacyjne i kompetencje w zakresie przetwarzania danych;

(2) komunikacje oraz wspotprace; (3) tworzenie tresci cyfrowych; (4) bezpieczenstwo

i (5) rozwigzywanie problemoéw. Mniej niz 1 na 5 uczniéw europejskich uczeszcza do
szkét, ktére majg dostep do szybkiego internetu (powyzej 100 mbps). Na poziomie
europejskim na jeden komputer przypada srednio 18 ucznidéw na poziomie ISCED 1.
Srednia liczba uczniéw na jeden komputer na poziomie europejskim wynosi 7 na
poziomie ISCED 2 i 8 na poziomie ISCED 3. Odsetek ucznidow korzystajgcych z internetu
przynajmniej raz w tygodniu waha sie od 68% (ISCED 2) do 73% (ISCED 3). Odsetek
uczniéw nauczanych przez nauczycieli, ktérzy wykorzystujg technologie informacyjno-
komunikacyjne przez co najmniej 25% swoich lekcji, waha sie od 71% (ISCED 1)

do 58% (ISCED 2) i 65% (ISCED 3).

W potowie krajow europejskich (gtdwnie kraje wschodniej i potudniowo-wschodniej
Europy, w tym Polska) edukacja cyfrowa stanowi czes¢ szerszej strategii.

W 18 systemach edukacji (w krajach zachodniej, Srodkowej i pétnocnej Europy) stosuje
sie strategie szczegdtowe.

W Polsce edukacja cyfrowa zostata ujeta w szerszej Strategii na rzecz
odpowiedzialnego rozwoju (SOR), ktéra obowigzuje od 2017 do 2020 r. Strategia ta jest
kluczowym dokumentem panstwa polskiego w obszarze $rednio- i dtugofalowej
polityki gospodarczej. W ramach edukacji cyfrowej przewiduje sie dostep

do szerokopasmowego internetu i rozwéj kompetencji cyfrowych obywateli.

Wraz z rozprzestrzenianiem sie pandemii COVID-19, kraje z catego swiata wdrazaty lub
wdrazajg plany awaryjne majgce na celu spowolnienie i ograniczenie
rozprzestrzeniania sie wirusa. Jednym z elementdw tych plandw jest dtugotrwate
ograniczenie dziatalnosci szkét i uczelni, a tym samym diuzsze przerwy w uczeszczaniu
do szkot i na uczelnie przez uczniow i studentéw. Wedtug danych UNESCO na dzien

14 kwietnia 2020 r. dotyczyto to blisko 1,6 mld, czyli 91,3% ucznidéw i studentow

w 188 krajach.

Przewiduje sie, ze w zwigzku z pandemig COVID-19 zostang wprowadzone

do systemow edukacji nastepujgce zmiany: prowadzenie egzamindéw online, skrdcenie
zajec lekcyjnych, efektywniejsze wykorzystanie technologii cyfrowych przez
nauczycieli, wymiana doswiadczen i praktyk pomiedzy krajami.



Bibliografia

1.  Cedefop (2014), Terminology of European Education and Training Policy. 2nd edition.
Luxembourg: Publications Office of the European Union.

2.  Cedefop (2020), Vocational education and training in Europe, 1995-2035: scenarios for
European vocational education and training in the 21st century. Luxembourg:
Publications Office of the European Union. Cedefop reference series; No 114.
http://data.europa.eu/doi/10.2801/794471

3. Conrads, J., Rasmussen, M., Winters, N., Geniet, A., Langer, L., (2017). Digital Education
Policies in Europe and Beyond: Key Design Principles for More Effective Policies.
Redecker, C., P. Kampylis, M. Bacigalupo, Y. Punie (ed.), EUR 29000 EN, Publications
Office of the European Union, Luxembourg, 2017, ISBN 978-92-79-77246-7,
doi:10.2760/462941, JRC109311.

4.  Eurydice (2019), Eurydice Brief, Digital Education at School in Europe, Luxembourg:
Publications Office of the European Union, 2019.

5. Grech, A. and Camilleri, A. F. (2017) Blockchain in Education. Inamorato dos Santos, A.
(ed.)

6. Huismann, A. (2019), Adapting VET to digitalisation, Al and the future of work:
Germany. Cedefop ReferNet thematic perspectives series.

7. Komisja Europejska, 2019. 2nd Survey of Schools: ICT in Education. Luxembourg:
Publications Office of the European Union.

8. Komisja Europejska (2014), HORIZON 2020 w skrécie. Program ramowy UE w zakresie
badan naukowych i innowaciji.

9. Komisja Europejska (2018), URBAN AGENDA FOR THE EU JOBS AND SKILLS IN THE
LOCAL ECONOMY ACTION PLAN.

10. Komisja Europejska (2018), Digital transition action plan 28.06.2018 FINAL, Urban
Agenda for the UE

11. Komisja Europejska (2010), KOMUNIKAT KOMISJI EUROPA 2020. Strategia na rzecz
inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajagcego witgczeniu spotecznemu

12. Ministerstwo Rozwoju Departament Strategii Rozwoju (2017), STRATEGIA na rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030 r.). Warszawa

13. Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (2020), Education responses to
COVID-19: Embracing digital learning and online collaboration, OECD 2020.

14. Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (2020), VET in a time of crisis: Building
foundations for resilient vocational education and training systems, OECD.

15. Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju ((2019), PISA 2018 Results, PISA,
OECD Publishing, Paris.


http://data.europa.eu/doi/10.2801/794471

34

Zrédta internetowe:

W NP WN R

[ o S S O
w N = o

BIBB — https://www.bibb.de/

Cedefop — https://www.cedefop.europa.eu/

Department of Education and Skills — https://www.education.ie/
Die Kultusministerkonferenz — https://www.kmk.org/

Digital and More — https://digitalandmore.pl

Eur Lex — https://eur-lex.europa.eu/homepage.html

Gov UK — https://www.gov.uk/

Komisja Europejska — https://ec.europa.eu/info/index_en

McKinsey — https://www.mckinsey.com/business-functions/operations/our-insights

PwC — https://www.pwc.com/gx/en/services/people-organisation/publications.html
UNESCO - https://en.unesco.org/

World Bank — https://www.worldbank.org/

World Economic Forum — https://www.weforum.org/

Raport przygotowany przez:
Instytut Analiz Rynku Pracy Sp. z 0.0.
ul. Zbyszka Cybulskiego 3
00-727 Warszawa
tel. 22 559 99 58
https://iarp.edu.pl



https://www.kmk.org/
https://eur-lex.europa.eu/homepage.html
https://www.mckinsey.com/business-functions/operations/our-insights
https://www.pwc.com/gx/en/services/people-organisation/publications.html
https://www.weforum.org/
https://iarp.edu.pl/

